
キ≡責王事轟車主

電子書籍■市場拡大後押し

任
天
堂
は
大
日
本
印
刷
と

態
携
し
今
秋
か
ら
児
童
向
け

電
子
書
籍
の
配
信
事
業
を
始

潜
る
。
国
内
で
1
1
0
0
万

台
を
販
売
し
た
携
帯
型
ゲ
ー

ム
機
「
ニ
ン
テ
ン
ド
ー
3
D

S
」
向
け
に
専
用
の
電
子
書

店
を
設
け
、
小
中
学
生
向
け

の
児
童
亭
3
0
0
タ
イ
ト
ル

を
販
売
す
る
。
子
供
や
若
者

に
人
気
の
3
D
S
は
電
子
書

籍
向
け
専
用
端
末
の
約
1
0
倍

の
利
用
者
を
抱
象
て
お
り
、

市
場
の
裾
野
が
一
気
に
広
が

り
そ
う
だ
。

調
査
会
社
イ
ン
プ
レ
ス
ビ

ジ
ネ
ス
メ
デ
ィ
ア
（
東
京
・

千
代
田
）
に
よ
る
と
、
2
0

1
2
年
度
の
国
内
の
電
子
書

籍
市
場
は
7
2
0
億
円
だ
っ

た
。
こ
れ
が
1
7
年
度
廿
は
3

・
3
倍
の
2
4
0
0
億
円
に

な
る
。
電
子
等
籍
を
読
む
た

め
の
専
用
端
末
の
国
内
累
計

販
売
は
1
0
0
万
台
程
度
と

み
ら
れ
、
現
在
は
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
や
タ
ブ

レ
ッ
ト
（
多
機
能
携
帯
端
末
）

へ
と
移
っ
て
い
る
。

児
童
等
の
国
内
市
場
は
年

約
8
0
0
億
円
。
今
後
、
小

中
学
生
が
人
気
ゲ
ー
ム
機
を

通
じ
て
電
子
書
籍
に
親
し
め

ば
、
市
場
の
成
長
を
後
押
し

す
る
こ
と
に
つ
な
が
る
。

秋
か
ら
始
め
る
配
信
サ
ー

ビ
ス
で
は
大
日
本
が
電
子
書

籍
を
制
作
し
、
任
天
堂
が
配

信
と
課
金
を
担
当
す
る
。
ネ

一
ツ
ト
を
通
じ
て
無
料
の
電
子

書
籍
閲
覧
ソ
フ
ト
を
3
D
S

に
導
入
す
れ
ば
購
入
で
き
る

よ
う
に
な
る
。
当
初
は
3
D

S
の
主
な
利
用
者
層
で
あ
る

小
中
学
生
向
け
に
、
フ
ァ
ン

タ
ジ
ー
や
冒
険
物
な
ど
を
1

冊
7
0
0
～
8
0
0
円
で
販

売
す
る
予
定
。

据
え
置
き
型
ゲ
ー
ム
機
の

「
W
・
1
・
1
　
U
」
へ
の
配
信

も
視
野
に
入
れ
る
。
任
天
堂

は
昨
年
末
、
ベ
ン
チ
ャ
ー
と

共
同
で
3
D
S
向
け
に
漫
画

の
配
信
も
始
め
て
い
る
。
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弓
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騙
璽
3
年
で
諾
品
自
前
の
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路
で
展
開
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蓉
堅
ぎ
峯
鋲

カ
ル
チ
ュ
ア
・
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
・
ク
ラ
ブ
（
C
C
C
）
は
ア
ニ
メ
の
制
作
か
ら
D

V
D
の
販
売
・
レ
ン
タ
ル
ま
で
を
一
貫
し
て
手
掛
け
る
事
業
を
始
め
る
。
2
0
1
3
年

度
か
ら
3
年
間
で
3
0
作
品
を
制
作
し
、
書
店
や
レ
ン
タ
ル
店
な
ど
全
国
1
4
7
0
の
グ

ル
ー
プ
店
舗
を
生
か
し
て
消
費
者
に
売
り
込
む
。
独
白
コ
ン
テ
ン
ツ
の
充
実
で
同
業
他

社
と
の
違
い
を
打
ち
出
す
と
と
も
に
動
画
共
有
サ
イ
ト
な
ど
に
流
れ
て
い
る
消
費
者
を

呼

び

戻

す

。

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

　

一

全
国
の
「
T
S
U
T
A
Y
一
を
始
め
る
。
第
1
弾
は
1
2
年

㌍
純
絹
㌍
絹
諏
琵
謂
措
頼

う
」
。
出
版
事
業
な
ど
を
手

掛
け
る
子
会
社
の
ア
ー
ス
・

ス
タ
ー
エ
ン
タ
ー
テ
イ
メ
ン

ト
（
東
京
・
渋
谷
）
が
制
作

し
、
1
3
年
度
は
こ
の
ほ
か
に

4
作
品
の
レ
ン
タ
ル
を
始
め

る
予
定
だ
。

ア
ニ
メ
は
ア
ー
ス
・
ス
タ

ー
エ
ン
タ
ー
テ
イ
メ
ン
ト
の

マ
ン
ガ
雑
誌
「
月
刊
コ
ミ
ッ

ク
　
ア
」
去
宣
攻
タ
「
」
に

掲
載
し
た
作
品
を
原
作
に
す

る
。
す
で
に
4
作
品
を
テ
レ

ビ
放
映
し
、
今
零
か
ら
3
作

品
の
D
V
D
を
販
売
し
て
い

る
バ
今
後
も
7
月
か
ら
始
ま

る
て
ー
き
ゅ
う
の
2
期
分
な

ど
2
作
品
の
テ
レ
ビ
放
映
を

予
定
し
、
年
1
0
作
品
程
度
を

制
作
す
る
。

1
0
～
2
0
代
が
読
者
の
中
心

に
な
る
マ
ン
ガ
に
対
し
、
ア

ニ
メ
の
フ
ァ
ン
は
3
0
～
4
0
代

に
も
広
が
る
。
D
V
D
の
レ

ン
タ
ル
に
合
わ
せ
、
原
作
の

マ
ン
ガ
な
ど
の
販
売
促
進
も

展
開
。
現
在
2
0
万
部
の
て
ー

き
ゅ
う
の
単
行
本
の
販
売
部

数
を
年
内
に
5
0
万
部
ま
で
伸

ば
す
。
月
間
2
万
部
程
度
の

マ
ン
ガ
雑
誌
の
販
売
部
数
も

上
積
み
を
見
込
み
、
1
5
年
度

に
は
テ
レ
ビ
放
映
権
の
販
売

収
入
な
ど
を
含
む
事
業
全
体

で
5
0
億
円
の
売
上
高
を
目
指

す。
レ
ン
タ
ル
事
業
の
競
合
が

厳
し
さ
を
増
す
な
か
、
C
C

C
は
競
争
力
を
高
め
る
た
め

に
独
白
コ
ン
テ
ン
ツ
の
開
発

を
強
化
。
1
0
年
か
ら
韓
国
の

テ
レ
ビ
ド
ラ
マ
の
買
い
付
け

を
続
け
て
い
る
ほ
か
、
1
2
年

に
は
米
映
画
「
ア
メ
イ
ジ
ン

グ
・
ス
パ
イ
ダ
ー
マ
ン
」
な

ど
欧
米
の
劇
場
公
開
作
品
を

T
S
U
T
A
Y
A
だ
け
で
レ

ン
タ
ル
す
る
取
り
組
み
な
ど

も
始
め
た
。

コ
ン
テ
ン
ツ
の
制
作
で
は

こ
れ
ま
で
に
も
映
画
の
制
作

委
員
会
に
参
加
し
た
こ
と
な

ど
は
あ
っ
た
。
ア
ニ
メ
の
自

主
制
作
に
乗
勺
出
す
こ
と
で

独
白
コ
ン
テ
ン
ツ
を
一
段
と

拡
充
し
、
縮
小
傾
向
に
あ
る

レ
ン
タ
ル
事
業
を
テ
コ
入
れ

する。

C
C
C
は
自
社
で
制
作
し
た

D
V
D
⑳
レ
ン
タ
ル
を
開
始

し
、
雑
誌
や
単
行
本
の
売
り

上
げ
拡
大
も
狙
う



過去最高に

働
妄
性
讐
鍔
学
割

育
児
世
代
、
離
職
せ
ず

総
務
省
が
1
2
日
に
発
表
し
た
2
0
1
2
年
の
就
業
構

造
基
本
調
査
に
よ
る
と
、
2
5
～
3
9
歳
の
女
性
の
う
ち
働

く
人
の
割
合
が
6
9
・
8
％
と
過
去
最
高
を
更
新
し
た
。

1
2
年
就
業
構
造
調
査
誓l

企
業
に
よ
る
女
性
の
活
用
拡
大
や
、
家
計
を
支
え
る
収

入
面
の
事
情
か
ら
子
育
て
世
代
も
離
職
せ
ず
に
働
き
続

け
る
傾
向
が
強
ま
っ
て
い
る
。
日
本
経
済
の
持
続
的
な

威
藍
川
重
要
。
女
性
に
と
っ
て
よ
り

働
き
や
す
い
環
境
の
整
備
が
必
要
と
い
え
そ
う
だ
。

（
関
連
記
事
2
両
に
）

調
査
は
5
年
ご
と
に
実

施
。
全
国
約
4
7
万
世
帯
の
1
5

歳
以
上
の
約
1
0
0
万
人
を

対
象
に
昨
年
1
0
月
1
日
現
在

の
就
業
形
態
な
ど
を
調
べ
、

全
体
の
状
況
を
推
計
し
た
。

働
き
盛
り
に
あ
た
る
2
5
～

3
9
歳
の
女
性
の
有
業
率
（
仕

事
を
し
て
い
る
人
の
割
合
）

は
6
6
・
8
％
だ
っ
た
0
7
年
の

前
回
調
査
か
ら
3
摺
高
ま
っ

た
。
こ
の
年
代
の
女
性
は
結

婚
や
子
育
て
を
機
に
仕
事
を

離
れ
る
こ
と
が
多
く
、
前
後

の
2
0
代
前
半
や
4
0
代
以
降
よ

り
も
有
業
率
が
低
く
な
る
傾

▼
女
性
の
就
業
の
M
字
カ

ー
プ
　
女
性
の
有
業
率
を
年

齢
別
に
み
る
と
育
児
期
の
主

婦
層
が
前
後
の
年
代
よ
り
下

が
る
M
字
型
に
な
っ
て
い

る。
高
齢
者
な
ど
に
比
べ
て
就

業
意
欲
は
高
い
も
の
の
育
児

や
家
事
の
た
め
に
仕
事
を
持

た
な
い
人
が
多
く
、
女
性
労

働
力
を
括
用
す
る
観
点
か
ら

課
題
と
さ
れ
て
き
た
。

向
が
あ
っ
た
。
1
5
～
6
4
歳
の

生
産
年
齢
人
口
で
み
て
も
、

女
性
の
有
業
率
は
0
7
年
よ
り

1
・
4
摺
高
い
6
3
・
l
％
と

過
去
最
高
だ
っ
た
。

日
本
の
女
性
の
有
業
率
は

グ
ラ
フ
に
す
る
と
ア
ル
フ
ァ

ベ
ッ
ト
の
「
M
」
の
形
に
近

く
、
「
M
字
カ
ー
ブ
」
と
い

わ
れ
る
。
1
2
年
の
調
査
で
は

く
ぼ
み
が
小
さ
く
な
り
、
M

字
カ
ー
ブ
の
印
象
が
薄
ま
っ

率
が
甲
8
％
と
最
も
高
い
。

天
の
収
入
だ
け
で
は
家
計
を

賄
い
に
く
い
実
態
も
浮
か

ぶ
。
こ
う
し
た
世
帯
で
は
妻

の
雇
用
が
正
規
で
は
な
い
パ

ー
ト
が
多
く
、
女
性
の
非
正

規
比
率
を
押
し
上
げ
た
。

正
規
で
も
非
正
規
で
も
働

く
女
性
が
増
え
れ
ば
、
家
計

の
所
得
が
増
え
て
消
費
を
喚

起
す
る
。
た
だ
、
女
性
が
希

望
に
沿
う
働
き
方
を
選
択
し

た
り
、
企
業
が
女
性
の
能
力

が
最
低
に
な
っ
た
。
　
　
■

「
日
本
は
女
性
が
働
く
又

粥
”
錆
絹
威

た
。
1
礎
魂
は
3
0
㌢
3
4
歳
で
草

葉
率
が
最
も
低
く
な
っ
て
い
一

－
二
二
三
二

通
貨
基
金
の
ラ
ガ
ル
ド
専

理
事
）
と
の
指
摘
は
多
い

日
本
の
M
字
カ
ー
ブ
を
解
消
一

す
れ
ば
女
性
の
労
働
力
人
口
刷

は
3
4
2
万
人
増
え
、
7
兆
■

円
程
度
の
雇
用
者
報
酬
総
額
‥

が
創
出
さ
れ
る
と
の
試
算
も
ド

あ
る
。
女
性
の
働
く
意
欲
の

向
上
や
企
発
に
よ
る
女
性
の

括
用
拡
大
は
日
本
経
済
を
再

生
す
る
有
力
な
手
立
て
だ
。

働
く
女
性
の
増
加
に
は
別

の
要
因
も
あ
る
。
夫
の
年
収

別
に
妻
の
有
業
率
を
見
る

と
、
夫
が
2
5
0
万
～
2
9

9
万
円
の
世
帯
で
妻
の
有
業

1

J

パ

■

1

1

を
生
か
し
た
り
す
る
環
境
整

備
は
道
半
ば
だ
。
三
菱
総
合

研
究
所
の
武
田
洋
子
チ
ー
フ

エ
コ
ノ
ミ
ス
ト
は
「
社
会
全

体
で
女
性
の
能
力
を
生
か
す

に
は
、
専
業
主
婦
を
優
遇
す

る
よ
う
な
配
偶
者
控
除
な

ど
、
就
業
の
意
欲
を
そ
ぐ
税

制
や
社
会
保
障
制
度
を
見
直

す
べ
き
だ
」
と
指
摘
す
る
。

1
5
歳
以
上
の
有
業
者
数
は

6
4
4
2
万
7
0
0
人
で
、

男
性
が
3
6
7
4
万
4
5
0

0
人
、
女
性
が
2
7
6
7
万

6
2
0
0
人
だ
っ
た
。
そ
れ

ぞ
れ
0
7
年
か
ら
3
・
7
％
、

〇
・
5
％
減
っ
た
。

業
種
別
に
み
る
と
、
医
療

・
福
祉
が
7
1
1
万
9
4
0

0
人
と
、
l
・
9
・
5
％
増
加
し

た
。
有
業
者
に
占
め
る
比
率

も
9
％
か
ら
‖
・
1
％
に
拡

大
し
た
。
大
半
の
業
種
の
有

業
者
数
が
減
る
な
か
、
高
齢

化
社
会
に
伴
い
雇
用
の
裾
野

が
広
が
っ
て
い
る
。



男女とも比率最大
非正規労働者の比率
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ニートは2．3％に上昇

非
正
埠
初
の
2
0
0
0
万
人
突
破
…匹

就
業
構
造
調
査

パ
ー
ト
や
ア
ル
バ
イ
ト
な

m
正
規
社
員
と
し
て
働
く

増
え
て
い
る
。
総
務
昔

日
発
表
し
た
就
業
構
造

調
査
で
は
、
役
員
を
除

用
者
の
う
ち
非
正
規
社

全
体
で
約
2
0
4
3
万

人
と
な
り
、
初
め
て
2
0
0

P
万
人
を
突
破
し
た
。
比
率

3
8
・
2
％
と
過
去
最
大
を

更
新
し
た
。
産
業
構
造
が
パ

ー
ト
比
率
の
高
い
サ
ー
ビ
ス

に
転
換
し
て
い
る
こ
と
な

ど
が
背
景
に
あ
る
。
（
1
面

参照）2
0
年
前
の
調
査
と
比
べ
る

0

　

0

　

0

　

0

　

0

　

0

　

0

6

　

5

　

4

　

3

　

2

　

1

％

と
、
非
正
規
の
比
率
は
1
6
・

5
摺
上
昇
し
た
。
男
性
・
女

性
と
も
に
過
去
最
大
の
比
率

と
な
っ
た
。
正
社
員
の
比
率

が
大
き
い
製
造
業
は
生
産
拠

点
の
海
外
移
転
な
ど
で
雇
用

が
減
り
、
パ
ー
ト
の
多
い
小

売
や
サ
ー
ビ
ス
業
で
働
く
人

の
割
合
が
高
ま
っ
た
こ
と
が

背
景
だ
。
な
か
で
も
パ
ー
ト

や
ア
ル
バ
イ
ト
と
し
て
働
く

人
が
多
い
女
性
は
非
正
規
の

比
率
が
5
7
・
5
％
と
、
半
数

を
大
き
く
上
回
る
。

正
社
員
だ
っ
た
人
が
転
職

の
掛
に
非
正
規
に
な
る
流
れ

も
強
ま
っ
て
い
る
。
調
査
で

過
去
5
年
の
間
に
転
職
し
た

人
を
見
る
と
、
転
職
前
に
正

社
員
だ
っ
た
人
の
う
ち
4
0
・

3
％
が
非
正
規
に
な
っ
た
。

2
0
0
7
年
の
前
回
調
査
と

比
べ
る
と
3
‥
7
摺
上
が
っ

て
い
る
。
逆
に
非
正
規
社
員

が
転
職
す
る
ケ
ー
ス
で
は
、

正
社
員
に
な
っ
た
の
は
4
人

に
1
人
に
あ
た
る
2
4
・
2
％

に
と
ど
ま
る
。
こ
の
比
率
も

5
年
前
よ
り
2
・
3
津
川
下
が

っ
た
。
仕
事
を
変
え
る
時
に
、

正
社
員
を
選
ぶ
の
は
5
年
前

よ
り
も
難
し
く
な
っ
た
と
い

える。5
0
代
～
6
0
代
の
有
業
率
は

5
年
前
と
比
べ
男
性
で
は
下

が
る
一
方
、
女
性
は
上
昇
し

た
。
家
計
を
補
お
う
と
パ
ー

ト
で
働
く
女
性
が
増
え
た
可

能
性
が
あ
る
。
l
方
で
非
正

規
で
働
く
人
の
割
合
が
高
い

若
年
層
は
男
女
と
も
雇
用
が

不
安
定
な
こ
と
が
結
婚
・
出

産
を
た
め
ら
う
一
因
と
の
指

摘
が
多
い
。

仕
事
探
し
を
あ
き
ら
め
た

若
者
に
あ
た
る
「
ニ
ー
ト
」

も
解
消
し
て
い
な
い
。
1
5
～

3
4
歳
に
占
め
る
ニ
ー
ト
は

5
年
前
に
比
べ
て
約
1
万
5

千
人
減
っ
た
も
の
の
、
比
率

は
2
・
3
％
と
0
・
2
持

上
が
っ
た
。
働
く
意
欲
を
失

っ
た
若
者
が
増
え
れ
ば
、
経

済
の
活
力
が
そ
が
れ
る
。
将

来
、
低
年
金
や
生
活
保
護
の

受
給
者
に
な
る
可
能
性
も
あ

る。
産
業
別
に
見
る
と
、
「
卸

売
業
・
小
売
業
」
で
は
約
2

8
2
万
人
、
「
医
療
・
福
祉
」

七
は
約
1
7
6
万
人
の
女
性

が
パ
ー
ト
や
ア
ル
バ
イ
ト
と

し
て
働
い
て
い
る
。
高
齢
化

に
伴
い
伸
び
る
福
祉
分
野
や

サ
ー
ビ
ス
産
業
ほ
ど
女
性
が

働
く
機
会
が
多
く
、
非
正
規

の
比
率
拡
大
に
も
つ
な
が
る

形だ。過
去
5
年
間
に
介
護
や
看

護
の
た
め
に
職
を
離
れ
た
人

は
約
4
8
万
7
千
人
。
こ
の
う

ち
女
性
は
3
8
万
9
千
人
で
、

8
割
に
達
す
る
。
高
齢
化
に

伴
う
介
護
や
家
事
の
負
担
が

女
性
に
し
わ
寄
せ
さ
れ
や
す

い
状
況
も
、
女
性
が
安
定
し

て
質
の
高
い
働
き
方
を
す
る

た
め
の
壁
に
な
っ
て
い
る
。

調
査
で
は
、
介
護
を
し
て

い
る
全
国
の
5
5
7
万
人

の
う
ち
、
6
0
歳
以
上
が
約
5

割
を
占
め
る
こ
と
も
分
か

っ
た
。
・
「
老
老
介
護
」
の
問

題
が
深
刻
に
な
っ
て
い
る

現
状
も
浮
き
彫
り
に
な
っ

た。

■

　

　

　

　

へ

い

、
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臣上

家庭用ゲーム産業の歩み

1983年 �任天堂が「ファミリーコンビュ 
一夕」を発売・ 

94年 �ソニーが「プレイステーション」 を発売し、ゲーム機に参入 

2001年 �米マイクロソフトが「Xbox」 
で市場参入 

04年 �任天堂め携帯型機「ニンテンド ーDS」が大ヒット 

10年 �ディ一・エヌ・エーとグリーの交 
流ゲームが携帯電話で大ヒット 

12年 �交流ゲーム、「コシプガチヤ」 
問題などで失速 

13年 �ガンホー「バズドラ」が1600万回 
のダウンロードを突破 

クラウドゲームが登場 

ゲ
ー
ム
業
界
が
激
変
し
て
い

る
。
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）

や
ク
ラ
ウ
ド
技
術
を
使
っ
た
新
興

勢
力
が
次
々
と
現
れ
、
任
天
堂
な

ど
家
庭
用
ゲ
ー
ム
陣
営
は
存
在
感

が
低
下
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
見

直
し
を
迫
ら
れ
て
い
る
。
現
代
の

家
庭
用
ゲ
ー
ム
の
礎
を
築
い
た

「
フ
ァ
ミ
リ
ー
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
」

が
登
場
し
て
今
月
1
5
日
で
3
0
年
。

ゲ
ー
ム
産
業
は
歴
史
的
な
転
換
期

を
迎
え
た
。

見
本
市
に
乱
入

6
月
に
米
ロ
サ
ン
ゼ
ル
ス

で
開
か
れ
た
ゲ
ー
ム
見
本
市

「
E
3
」
。
ゲ
ー
ム
各
社
が

新
作
を
競
う
イ
ベ
ン
ト
だ

が
、
今
年
は
会
場
の
外
で
業

界
の
「
い
ま
」
を
象
徴
す
る

事
件
が
起
き
て
い
た
。

仕
掛
け
人
は
「
ク
ラ
ウ
ド

ゲ
ー
ム
」
と
呼
ぶ
新
サ
ー
ビ

ス
を
展
開
す
る
米
O
U
Y
A

（
ウ
ー
ヤ
）
。
E
3
へ
の
不

参
加
を
表
明
し
て
い
た
が
突

然
、
会
場
の
目
の
前
の
駐
車

場
に
ブ
ー
ス
を
設
け
て
イ
ベ

ン
ト
を
始
め
た
の
だ
。
一
時

は
家
庭
用
ゲ
ー
ム
機
大
手
が

主
導
す
る
E
3
の
主
催
団
体

と
緊
迫
し
た
状
態
に
な
り
、

警
察
当
局
が
出
動
す
る
事
態

に
発
展
し
た
。

ウ
ー
ヤ
は
創
業
間
も
な
い

企
業
だ
が
、
す
で
に
ゲ
ー
ム

フ
ァ
ン
の
注
目
の
的
だ
。
理

由
は
価
格
破
壊
と
も
い
え
る

事
業
モ
デ
ル
に
あ
る
。
従
来

な
ら
1
本
数
千
円
で
購
入
す

る
ソ
フ
ト
を
ク
ラ
ウ
ド
技
術

を
使
っ
て
無
料
配
信
。
端
末

価
格
は
大
手
の
半
分
以
下
の

9
9
㌦
。
米
グ
ー
グ
ル
の
基
本

ソ
フ
ト
（
O
S
）
を
使
う
な

ど
し
て
開
発
費
を
削
っ
た
。

ゲ
ー
ム
機
大
手
は
画
像
処

理
や
換
作
性
な
ど
ハ
ー
ド
の

性
能
追
求
に
明
け
暮
れ
、
結

規
模
を
誇
る
ゲ
ー
ム
産
業
。

任
天
堂
や
ソ
ニ
ー
な
ど
家
庭

用
ゲ
ー
ム
機
メ
ー
カ
ー
の

「
3
強
」
が
頂
点
に
君
臨
し

て
き
た
が
、
2
0
1
0
年
に

地
殻
変
動
が
起
き
た
。

3
強
の
一
角
動
く

デ
ィ
ー
・
エ
ヌ
・
エ
ー
や

グ
リ
ー
が
交
流
ゲ
ー
ム
で
ス

マ
ホ
や
携
帯
電
話
で
ゲ
ー
ム

を
す
る
市
場
を
創
出
。
さ
ら

に
ガ
ン
ホ
ー
・
オ
ン
ラ
イ
ン

・
エ
ン
タ
ー
テ
イ
メ
ン
ト
が

「
パ
ズ
ル
＆

7
億
台
取
り
込
み
競
う

ド
ラ
ゴ
ン
ズ

（
バ
ズ
ド

果
的
に
端
末
価
格
を
引
き
上

げ
て
き
た
。
し
か
し
、
今
や

ク
ラ
ウ
ド
技
術
の
台
頭
で
端

末
の
機
能
に
こ
だ
わ
る
こ
と

な
く
高
度
な
ネ
ッ
ト
サ
ー
ビ

ス
を
楽
し
軋
る
時
代
だ
。
「
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
が
何
も
変
わ

っ
て
い
な
い
」
と
ジ
ュ
リ
ー

・
ア
ー
マ
ン
最
高
経
営
責
任

者
（
C
E
O
）
。
E
3
不
参

加
で
対
立
軸
を
鮮
明
に
し
た

か
っ
た
の
だ
ろ
う
。

世
界
で
8
兆
円
強
の
市
場

ラ
）
」
を
大

ヒ
ッ
ト
さ
せ
る
。
時
価
総
額

は
1
兆
円
を
超
え
て
一
時
任

天
堂
を
抜
い
た
。

ガ
ン
ホ
ー
の
躍
進
が
証
明

し
た
の
は
ス
マ
ホ
の
絶
大
な

存
在
感
だ
。
6
0
0
0
万
台

弱
の
ゲ
ー
ム
機
に
対
し
、
1
2

年
に
世
界
で
7
億
台
が
出
荷

さ
れ
た
ス
マ
ホ
が
ゲ
ー
ム
機

と
な
れ
ば
、
も
は
や
無
視
で

き
な
い
。
そ
し
て
「
3
強
」
の
一
角

で
あ
る
米
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト

（
M
S
）
が
動
い
た
。
日
本

の
ス
マ
ホ
ゲ
ー
ム
中
堅
、
K

L
a
b
と
提
携
し
、
ゲ
」
ム

磯
「
X
b
O
X
」
な
ど
で
提

供
し
て
き
た
ソ
フ
ト
を
ス
マ

ホ
向
け
に
提
供
す
る
こ
と
を

決
め
た
の
だ
。
自
社
の
基
本

ソ
フ
ト
（
O
S
）
を
搭
載
し

た
ス
マ
ホ
だ
け
で
な
く
、
米

ア
ッ
プ
ル
や
グ
ー
グ
ル
の
ス

マ
ホ
に
対
し
て
も
配
信
。
ス

マ
ホ
市
場
に
高
品
質
の
コ
ン

テ
ン
ツ
を
投
入
し
、
ス
マ
ホ

か
ら
ゲ
ー
ム
機
へ
利
用
者
を

誘
導
す
る
戦
略
だ
。

ス
マ
ホ
が
数
の
論
理
で
ゲ

ー
ム
産
業
に
大
転
換
を
迫
る

な
か
、
家
庭
用
ゲ
ー
ム
と
ス

マ
ホ
ゲ
ー
ム
の
中
間
的
な
存

在
で
あ
る
ク
ラ
ウ
ド
陣
営
も

攻
め
込
ん
で
き
た
格
好
だ
。

混
沌
と
す
る
覇
権
争
い
の
中

で
は
、
市
場
で
独
り
勝
ち
と

評
さ
れ
る
ガ
ン
ホ
ー
で
さ

覇
者
で
あ
り
続
け
る
保
証

ど
こ
に
も
な
い
。

あ
る
業
界
幹
部
は
振
り

る
。
「
3
0
年
前
も
新
興
勢

乱
立
し
、
そ
の
中
か
ら
任

堂
の
フ
ァ
ミ
コ
ン
が
飛
び

し
た
。
今
と
似
て
い
る
」
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バンタイナムコゲームスが
学校図書と共同開発した教
科書は大ヒット作になった

ヽ
．
つ
′

ゲ
ー
姦
撃

年
7
億
台
と
い
う
巨
大
な

規
模
で
迫
る
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
（
ス
マ
ホ
）
。
そ
の
イ
ン

パ
ク
ト
は
ゲ
ー
ム
業
界
の
収

益
構
造
に
も
大
き
な
影
響
を

与
え
始
め
て
い
る
。

売
り
上
げ
ゼ
ロ
も

バ
ン
ダ
イ
ナ
ム
コ
ゲ
ー
ム

ス
は
6
月
、
「
プ
レ
イ
ス
テ

ー
シ
ョ
ン
3
」
向
け
主
力
ソ

フ
ト
「
鉄
拳
」
の
最
新
作
の

↑
無
料
配
信
を
始
め
た
。
従
来

訂
7
0
0
0
円
以
上
し
た
ソ

二
一
∴
∵
一
㌧

唐
作
だ
っ
た
前
作
が
想
像
以

1
に
売
れ
ず
、
見
直
し
を
迫

ら
れ
た
」
と
同
社
グ
ル
ー
プ

首
脳
は
打
ち
明
け
る
。

「
フ
リ
ー
ミ
ア
ム
」
と
呼

ば
れ
る
こ
の
販
売
モ
デ
ル
は

ス
マ
ホ
で
爆
発
的
に
普
及

し
、
新
勢
力
の
ク
ラ
ウ
ド
ゲ

ー
ム
陣
営
も
採
用
す
る
。
ソ

ニ
ー
・
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
エ
ン

タ
テ
イ
ン
メ
ン
ト
も
自
社
開

発
の
ゲ
ー
ム
に
採
用
す
る
方

針
で
、
任
天
堂
も
「
無
料
ソ

フ
ト
」
の
受
け
入
れ
を
検
討

す
る
。
「
ソ
フ
ト
の
価
値
を

認
め
て
も
ら
う
難
易
度
が
上

が
っ
た
」
　
（
任
天
堂
の
岩
田

聡
社
長
）
た
め
だ
。

フ
リ
ー
ミ
ア
ム
は
利
用
者

の
裾
野
を
広
げ
る
に
は
効
果

て
意
外
な
宝
の
山
を
掘
り
起

こ
す
ケ
ー
ス
も
出
て
き
た
。

教
科
書
が
ヒ
ッ
ト

学
校
図
書
（
東
京
・
北
）

が
2
0
1
1
年
度
か
ら
発
行

す
る
小
学
生
向
け
教
科
書
が

異
例
の
「
ヒ
ッ
ト
作
」
に
な

っ
た
。
3
年
間
の
累
計
発
行

数
は
算
数
だ
け
で
4
8
0
万

冊
、
全
国
の
小
学
校
の
1
割

強
の
2
5
0
0
校
が
採
用
し

「
無
料
化
」
が
促
す
大
競
争

た
。
仕
掛
け

人
は
バ
ン
ダ

イ
ナ
ム
コ
ゲ

的
だ
が
、
課
金
に
値
し
な
い

と
判
断
さ
れ
れ
ば
売
り
上
げ

は
ゼ
ロ
。
ス
・
マ
ホ
ゲ
ー
ム
の

世
界
で
も
「
利
益
を
出
せ
る

の
は
上
位
数
社
だ
け
」
と
も

い
わ
れ
る
。
ソ
フ
ト
の
開
発

費
用
が
ス
マ
ホ
向
け
の
1
0
倍

以
上
と
さ
れ
る
家
庭
用
ゲ
ー

ム
で
は
収
益
確
保
は
よ
り
難

し
い
。
し
か
し
ス
マ
ホ
ゲ
ー

ム
に
流
れ
た
利
用
者
を
振
り

返
ら
せ
る
に
は
導
入
せ
ざ
る

を
得
な
い
の
だ
。

足
元
の
収
益
を
ど
う
確
保

す
る
の
か
。
ゲ
ー
ム
各
社
は

い
ま
、
ゲ
ー
ム
で
培
っ
た
技

術
を
他
分
野
に
生
か
そ
う
と

知
恵
を
絞
っ
て
い
る
。
そ
し

ームスだ。

ゲ
ー
ム
を
ク
リ
ア
す
る
感

覚
で
進
め
る
学
習
の
提
案

や
、
親
し
み
や
す
い
キ
ャ
ラ

ケ
ク
ー
、
色
鮮
や
か
で
わ
か

り
や
す
い
表
現
な
ど
、
ゲ
ー

ム
開
発
で
培
っ
た
知
見
を
盛

り
込
ん
だ
。
こ
れ
ま
で
教
育

界
か
ら
日
の
敵
に
さ
れ
て
き

た
ゲ
ー
ム
会
社
が
教
育
に
新

風
を
巻
き
起
こ
し
た
。

「
ゲ
ー
ミ
フ
ィ
ケ
ー
シ
ョ

ン
」
と
も
呼
ば
れ
る
同
分
野

は
、
ゲ
ー
ム
独
特
の
わ
か
り

や
す
さ
や
興
味
の
喚
起
な

ど
、
今
後
の
企
業
業
務
の
変

革
手
法
と
し
て
注
目
を
集
め

る
。
調
査
会
社
の
米
ガ
ー
ト

ナ
ー
に
よ
る
と
、
1
5
年
ま
で

に
主
な
グ
ロ
ー
バ
ル
企
業
1

0
0
0
社
の
4
割
が
同
手
法

を
採
用
し
、
そ
の
市
場
規
模

は
1
6
年
に
1
2
年
比
‖
倍
の
2
8

億
㌦
（
約
2
．
8
0
0
億
円
）

に
成
長
す
る
と
予
測
す
る
。

米
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
が
家

庭
用
ゲ
ー
ム
機
「
X
b
O
X
」

の
操
作
装
置
と
し
て
1
0
年
に

発
売
し
た
「
キ
ネ
ク
ト
」
。

色
や
音
声
、
物
体
の
加
速
度

や
奥
行
き
を
感
知
す
る
セ
ン

サ
ー
の
塊
だ
。

1
2
年
に
ゲ
ー
ム
以
外
に
転

用
す
る
た
め
の
ソ
フ
ト
を
無

償
公
開
す
る
と
、
日
本
だ
け

で
も
医
療
や
小
売
り
な
ど
1

5
0
件
以
上
採
用
さ
れ
た
。

日
本
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト
で
キ

ネ
ク
ト
普
及
を
担
当
す
る
干

葉
慎
二
氏
は
「
高
い
操
作
性

が
求
め
ら
れ
る
ゲ
ー
ム
で
可

能
性
が
立
証
さ
れ
た
こ
と
が

大
き
い
」
と
分
析
す
る
。

ス
マ
ホ
の
衝
撃
で
競
争
ル

ー
ル
が
激
変
し
た
ゲ
ー
ム
業

界
。
安
住
の
地
を
無
く
し
た

家
庭
用
ゲ
ー
ム
各
社
に
新
た

な
創
意
・
工
夫
を
迫
っ
て
い

る
の
は
確
か
だ
。

北
爪
匡
が
担
当
し
ま
し
た
。
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スマ木で操作

標準機能へ

法
改
正
で
製
品
続
々

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
で
家
電

な
ど
を
遠
隔
操
作
で
き
る
時
代
が
や
っ
て

き
た
。
家
電
製
品
の
安
全
基
準
を
定
め
る

電
気
用
品
安
全
法
（
電
安
法
）
が
改
正
さ

れ
る
来
年
以
降
、
店
頭
に
対
応
製
品
が
増

え
る
見
通
し
。
真
夏
に
屋
外
か
ら
エ
ア
コ

ン
を
制
御
す
る
な
ど
、
快
適
性
や
安
全
安

心
の
向
上
が
期
待
で
き
る
だ
け
に
「
ス
マ

ホ
連
動
」
は
今
後
、
標
準
的
な
機
能
に
な

り
そ
う
だ
。

1
0
月
に
出
産
を
控
え
る
都

内
在
住
の
佐
藤
智
子
さ
ん

（
仮
名
、
3
1
）
は
今
月
、
キ

ヤ
ノ
ン
の
ビ
デ
オ
カ
メ
ラ

「
・
1
V
I
S
 
H
F
 
R
4
2
」

を
購
入
し
た
。
「
育
児
の
助

け
に
な
る
」
と
家
電
量
販
店

で
聞
い
た
か
ら
だ
。
同
モ
デ

ル
は
専
用
の
ア
プ
リ
（
応
用

ソ
フ
ト
）
を
使
え
ば
、
ビ
デ

オ
の
動
画
を
離
れ
た
場
所
か

ら
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
ス
マ
ホ

な
ど
で
視
聴
で
き
る
。
例
え

ば
夕
食
の
準
備
を
し
な
が

ら
、
別
室
で
寝
て
い
る
子
ど

ス
マ
ホ
で
操
作
が
で
き
る
こ

と
挙
っ
た
っ
た
パ
ナ
ソ
ニ
ッ

ク
の
エ
ア
コ
ン
（
ビ
ッ
ク
カ

メ
ラ
池
袋
本
店
）

も
の
様
子
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る

こ
と
も
可
能
だ
。

ス
マ
ホ
と
の
連
動
は
家
電

で
も
進
み
始
め
て
い
る
。
パ

ナ
ソ
ニ
ッ
ク
が
昨
年
1
0
月
に

発
売
し
た
エ
ア
コ
ン
「
Ⅹ
シ

リ
ー
ズ
」
は
、
専
用
ア
プ
リ

を
入
れ
た
ス
マ
ホ
を
使
っ
て

外
出
先
か
ら
電
源
の
オ
ン
・

オ
フ
や
温
度
、
風
量
を
設
定

で
き
る
。
連
日
3
0
度
を
超
す

猛
暑
が
続
く
な
か
、
帰
宅
途

中
に
リ
ビ
ン
グ
の
エ
ア
コ
ン

を
起
動
さ
せ
て
お
け
ば
涼
し

い
部
屋
が
待
っ
て
い
る
。

実
は
ス
マ
ホ
に
よ
る
家
電

操
作
は
1
9
6
1
年
制
定
の

電
安
法
に
よ
っ
て
普
及
に
一

時
ブ
レ
ー
キ
が
か
か
っ
た
。

同
法
で
は
電
波
に
よ
る
遠
隔

換
作
を
照
明
と
音
響
機
器
に

限
り
認
め
て
い
た
た
め
だ
。

パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
は
一
日
電
源

を
切
る
操
作
の
み
に
制
限
。

そ
の
後
、
経
済
産
業
省
が
電

安
法
の
解
釈
見
直
し
を
5
月

1
0
日
に
発
表
し
、
パ
ナ
ソ
ニ

ッ
ク
は
す
べ
て
の
機
能
を
使

え
る
よ
う
に
し
た
と
い
う
経

緯
が
あ
る
。

海
外
勢
も
ス
マ
ホ
操
作
対

応
製
品
の
開
発
に
積
極
的

だ
。
韓
国
サ
ム
ス
ン
電
子
が

開
発
し
た
洗
濯
機
に
は
W
・
1

－
F
i
（
ワ
イ
フ
ァ
イ
）
接

続
機
能
が
あ
り
、
洗
濯
の
途

中
で
外
出
し
て
も
ス
マ
ホ
か

ら
指
示
で
き
る
。
独
ボ
ッ
シ

ュ
・
シ
ー
メ
ン
ス
は
冷
蔵
庫

を
開
発
。
ド
ア
の
開
閉
ご
と

に
庫
内
の
食
品
を
自
動
撮
影

し
、
買
い
物
時
に
ス
マ
ホ
で

食
材
を
確
認
し
た
り
で
き
る

よ
う
に
す
る
と
い
う
。

ト
ヨ
タ
ホ
ー
ム
は
外
出
先

か
ら
ス
マ
ホ
で
玄
関
の
戸
締

ま
り
を
確
認
し
た
り
、
鍵
を

か
け
忘
れ
て
い
れ
ば
施
錠
し

た
り
で
き
る
住
宅
を
販
売
し

て
い
る
。
家
庭
用
エ
ネ
ル
ギ

ー
管
理
シ
ス
テ
ム
（
H
E
M

S
）
を
通
じ
て
玄
関
の
電
気

錠
を
遠
隔
操
作
す
る
。
「
外

出
時
に
鍵
を
か
け
忘
れ
て
い

な
い
か
不
安
に
な
る
」
　
（
都

内
の
3
0
代
男
性
）
と
い
う
人

電
気
用
品
安
全
法

≒
電
気
用
品
安

全
法
（
電
安
法
）

で
は
4
5
7
品

目
で
材
質
や
厚
さ
な
ど
細
か

く
指
定
し
て
い
た
。
来
年
1

月
の
改
正
電
安
法
の
施
行
後

は
「
耐
熱
性
が
あ
る
」
　
「
絶

縁
性
が
あ
る
」
な
ど
、
商
品

が
満
た
す
べ
き
1
6
項
目
の
性

能
だ
け
を
規
定
し
て
い
る
。

電
機
各
社
が
柔
軟
に
製
品
を

開
発
で
き
る
よ
う
に
な
る
。

改
正
電
安
法
で
は
無
人
の

状
態
で
家
電
製
品
に
電
源
が

入
っ
て
も
感
電
や
発
火
の
恐

れ
が
な
い
な
ど
、
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
に
よ
る

遠
隔
操
作
に
伴
う
危
険
性
を

メ
ー
カ
ー
側
が
判
断
す
る
。

エ
ア
コ
ン
に
加
え
、
照
明
や

給
湯
器
の
電
源
切
り
忘
れ
を

防
ぐ
機
能
な
ど
が
搭
載
さ
れ

そ
う
。
ブ
ル
ー
レ
イ
・
デ
ィ
、

ス
ク
（
B
D
）
録
再
機
で
テ

レ
ビ
番
組
な
ど
の
予
約
を
遠

隔
操
作
す
る
機
能
も
利
便
性

が
高
ま
る
。

一
方
、
家
庭
用
エ
ネ
ル
ギ

ー
管
理
シ
ス
テ
ム
（
H
E
M

S
）
な
ど
が
普
及
す
れ
ば
家

庭
内
の
あ
ら
ゆ
る
機
器
が
ネ

ッ
ト
ワ
ー
ク
接
続
機
能
を
備

え
る
可
能
性
も
あ
る
。
ス
マ

ホ
は
こ
う
し
た
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
の
「
入
り
口
」
と
し
て
の

役
割
を
担
い
そ
う
だ
。

に
は
心
強
い
シ
ス
テ
ム
だ
。

カ
ー
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ
ン
シ

ス
テ
ム
な
ど
を
手
掛
け
る
富

士
通
テ
ン
は
昨
年
か
ら
北
米

市
場
で
販
売
さ
れ
る
ト
ヨ
タ

自
動
車
の
高
級
車
種
「
レ
ク

サ
ス
」
向
け
に
、
エ
ン
ジ
ン

や
エ
ア
コ
ン
な
ど
を
ス
マ
ホ

で
操
作
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
の

提
供
を
開
始
し
た
。
寒
冷
地

で
乗
車
前
に
暖
機
運
転
を
し

た
り
、
エ
ア
コ
ン
で
車
内
温

度
を
調
整
し
た
り
で
き
る
。

車
内
外
の
気
温
や
ガ
ソ
リ
ン

切
れ
の
警
告
な
ど
も
ス
マ
ホ

に
表
示
で
き
る
。

バ
イ
ク
も
ス
マ
ホ
と
連

動
。
テ
ラ
モ
ー
タ
ー
ズ
（
東

京
・
渋
谷
）
が
商
品
化
し
た

電
動
バ
イ
ク
は
ハ
ン
ド
ル
の

間
に
ス
マ
ホ
を
設
置
し
、
ス

マ
ホ
を
カ
ー
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ

ン
シ
ス
テ
ム
と
し
て
使
え

る
。
宅
配
業
者
は
バ
イ
ク
の

位
置
を
確
認
し
て
配
車
管
理

が
し
や
す
く
な
る
。

総
務
省
の
調
査
に
よ
る

と
、
2
0
1
2
年
末
時
点
の

ス
マ
ホ
の
世
帯
普
及
率
は
約

5
割
に
達
し
た
。
ス
マ
ホ
で

操
作
す
る
家
電
市
場
の
広
が

り
を
受
け
、
関
連
技
術
の
開

発
競
争
が
本
格
化
す
る
。
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カード決済
スマ木で

髪形履歴保存も

大
日
本
印
刷
は
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
を
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
決
済
や
会
員

カ
ー
ド
管
理
な
ど
に
使
う
シ

ス
テ
ム
を
開
発
し
た
。
非
接

触
I
C
チ
ッ
プ
を
搭
載
し
た

ス
マ
ホ
を
読
み
取
り
機
に
か

ざ
す
と
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー

ド
で
の
支
払
い
や
各
種
の
割

引
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
利
用
で

き
る
よ
う
に
す
る
。
第
1
弾

と
し
て
美
容
サ
ロ
ン
向
け
サ

ー
ビ
ス
を
9
月
に
開
始
し
ア

鼻十
大
日
印
か
ア
フ
リ
、
ま
ず
美
容
室
向
け

ジ
ア
に
も
展
開
す
る
。

ス
マ
ホ
を
決
済
に
嘩
っ
方

式
と
し
て
は
、
電
子
予
ネ
ー

絹
配
粥
慧
鋸

印
刷
は
こ
れ
と
は
別
薫
ク

レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
な
ど
に
よ

る
料
金
の
支
払
い
や
各
種
ポ

イ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
、
劇
引
ク

機
能
を
持
つ
ア
プ
リ
（
応
用

ソ
フ
ト
）
を
開
発
す
る
。

第
1
弾
と
し
て
、
美
容
サ

ロ
ン
向
け
サ
ー
ビ
ス
を
手
が

け
る
ハ
イ
パ
ー
ソ
フ
ト
（
鹿

児
島
市
）
な
ど
と
協
業
す
る
。

美
容
サ
ロ
ン
の
P
O
S
（
販

売
時
点
情
報
管
理
）
シ
ス
テ

ム
と
連
動
し
会
員
証
や
ポ
イ

」
ボ
ン
の
管
理
な
．
遽
往
路
ほ
ほ
ほ
ほ

で
可
能
に
す
る
。
過
去
の
ヘ

ア
メ
ー
ク
写
真
の
保
存
と
閲

覧
な
ど
の
サ
ー
ビ
ス
も
ス
マ

ホ
で
提
供
で
き
る
。
来
年
3

月
ま
で
に
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー

ド
決
済
機
能
を
追
加
す
る
。

同
様
の
会
員
管
理
サ
ー
ビ

ス
を
、
医
療
機
関
な
ど
他
の

業
種
向
け
に
も
広
げ
て
い

く
。
ア
ジ
ア
を
中
心
に
海
外

の
企
業
に
も
販
売
し
、
2
0

1
8
年
ま
で
に
累
計
5
0
億
円

の
売
上
高
を
目
指
す
。
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IT・統計の知識必要

卜に必要な3つの能力
・課題を見つけ設定

する力
・コミュニケーション

能力
・マーケテイングの

知識

データサイエン
ティスト

・分析ソフトの操作技術　　　・統計解析の技術

・大量データの収集ノウハウ　・「モデル化」のノウハウ

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
　
I
T
各
社
、
育
成
へ
本
腰

抑
分
析
に
人
材
の
壁

I
T
（
情
報
技
術
）
業
界
な
ど
産
業
界
が

注
目
す
る
「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
」
ビ
ジ
ネ
ス
で
、

専
門
家
不
足
が
顕
在
化
し
始
め
た
。
デ
ー
タ

を
分
析
す
る
「
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ
ィ
ス
ト
」

と
呼
ば
れ
る
人
材
で
、
現
在
日
本
に
は
千
人

程
度
し
か
い
な
い
と
い
わ
れ
る
。
政
府
は
関

連
ビ
ジ
ネ
ス
の
経
済
効
果
を
7
兆
円
超
と
試

算
す
る
が
、
将
来
的
に
は
2
5
万
人
が
不
足
す

る
見
通
し
だ
。
危
機
感
を
募
ら
せ
る
業
界
は

研
究
機
関
な
ど
と
連
携
し
て
人
材
育
成
へ
本

腰
を
入
れ
始
め
た
。

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
は
新
聞
約

5
0
億
可
分
に
も
及
ぶ
大
量
の

デ
ー
タ
を
指
す
。
小
売
業
界

海
ば
脚
憫
層
者
の
噂
好
を
精

轍
に
分
析
し
て
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
や
商
品
開
発
に
生
か
そ

う
と
し
た
り
、
自
動
車
各
社

が
膨
大
な
走
行
デ
ー
タ
の
解

析
な
ど
を
通
し
て
よ
り
安
全

で
エ
ネ
ル
ギ
ー
効
率
の
高
い

ク
ル
マ
の
開
発
に
つ
な
げ
よ

う
と
し
た
り
す
る
な
ど
、
ビ

ッ
グ
デ
ー
タ
応
用
の
動
き
が

産
業
界
全
体
に
広
が
っ
て
い

る。

｛
産
学
連
携
で
組
織

だ
が
こ
こ
に
き
て
、
分
析

を
担
う
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ

ィ
ス
ト
不
足
が
顕
著
に
な
っ

て
い
る
。
大
学
や
大
学
院
で

統
計
学
や
数
理
学
な
ど
を
修

め
た
人
材
で
、
豊
富
な
I
T

知
識
も
求
め
ら
れ
る
。
企
業

・
組
織
の
課
題
を
的
確
に
把

握
し
、
解
決
策
を
提
案
す
る

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
能
力
な

ど
も
不
可
欠
だ
。

将
来
の
日
本
企
業
の
競
争

力
を
左
石
し
か
ね
な
い
だ
け

に
産
業
界
の
危
機
感
は
強

い
。
1
6
日
に
は
産
学
連
携
の

組
織
「
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ

ィ
ス
ト
協
会
」
が
発
足
し
た
。

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
分
析
サ
ー

ビ
ス
大
手
の
ブ
レ
イ
ン
パ
ッ

ド
と
大
学
共
同
利
用
機
関
法

人
、
情
報
・
シ
ス
テ
ム
研
究

機
構
の
統
計
数
理
研
究
所
が

協
力
し
て
、
人
材
不
足
解
消

の
取
り
組
み
を
始
め
る
。
2

0
1
4
年
3
月
ま
で
に
必
要

な
ス
キ
ル
や
能
力
を
明
文
化

し
、
1
6
年
4
月
以
降
、
認
定

制
度
も
開
始
す
る
予
定
だ
。

同
研
究
所
の
樋
口
知
之
所

長
に
よ
る
と
、
日
本
で
は
ビ

ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
に
必
要
と

な
る
統
計
科
学
や
数
理
工

学
、
人
工
知
能
な
ど
が
経
験

を
覚
え
る
機
械
学
習
、
デ
ー

タ
マ
イ
ニ
ン
グ
な
ど
を
総
合

的
に
研
究
す
る
の
は
同
研
究

所
し
か
な
い
と
い
う
。
潜
在

的
ス
キ
ル
を
持
つ
統
計
学
専

攻
な
ど
の
大
卒
者
も
年
間
4

千
人
弱
と
米
国
の
2
万
5
千

人
に
比
べ
圧
倒
的
に
少
な

ヽ

1

0

自
社
努
力
で
人
材
を
増
や

す
試
み
も
始
ま
っ
た
。
富
士

通
や
N
E
C
は
1
5
年
ま
で

に
、
デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ
ィ

ス
ト
を
現
在
の
1
0
0
人
か

ら
倍
増
さ
せ
て
2
0
0
人
に

増
や
す
。
立
教
大
学
が
今
年

5
月
か
ら
経
営
学
部
内
に
養

成
講
座
を
設
け
る
な
ど
、
大

学
で
も
人
材
育
成
に
乗
り
出

す
動
き
が
で
て
い
る
。

＿
経
済
効
果
7
兆
円
超

デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ
ィ
ス

ト
は
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
ビ
ジ
ネ

ス
拡
大
の
カ
ギ
を
握
る
。
過

去
の
経
験
や
知
識
に
基
づ

き
、
目
の
前
の
大
量
の
デ
ー

タ
を
分
析
し
て
予
測
モ
デ
ル

を
導
き
出
す
。
米
グ
ー
グ
ル

が
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
活
用
し

て
検
索
精
度
の
向
上
に
結
び

つ
け
る
な
ど
、
米
ネ
ッ
ト
企

業
の
成
功
の
陰
の
立
役
者
と

も
い
わ
れ
る
。

総
務
省
が
1
6
日
に
発
表
し

た
「
情
報
通
信
白
書
」
に
よ

る
と
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
フ

ル
活
用
し
た
場
合
、
現
状
で

も
年
間
7
兆
7
7
0
0
億
円

の
経
済
効
果
が
見
込
め
る
と

い
う
。
人
材
確
保
を
巡
っ
て
、

今
後
は
企
業
間
で
の
獲
得
競

争
も
激
し
く
な
り
そ
う
だ
。
‘
蝿

▽
…
平
均
的
な
長
さ
の
映
画
を
収
め
た

D
V
D
数
万
枚
分
、
数
胃
ヂ
（
一
㌢
は
1

兆
）
旬
に
相
当
す
る
「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
」

か
ら
デ
ー
タ
同
士
の
相
関
関
係
な
ど
を

分
析
し
て
、
経
営
や
生
活
に
役
に
立
つ

知
見
を
導
き
出
す
専
門
家
。
デ
ー
タ
特

性
を
つ
か
ん
で
収
集
し
統
計
分
析
ソ
フ

ト
を
使
い
こ
な
す
I
T
（
情
報
技
術
）

ス
キ
ル
だ
け
で
な
く
、
各
種
の
統
計
解

析
の
知
識
が
求
め
ら
れ
る
。
顧
客
の
課

題
を
的
確
に
把
握
し
て
伝
え
ら
れ
る
ビ

ジ
ネ
ス
セ
ン
ス
も
必
要
と
な
る
。

▽
…
米
語
ハ
ー
バ
ー
ド
・
ビ
ジ
ネ
ス
・
レ

ビ
ュ
ー
が
「
2
1
世
紀
で
最
も
セ
ク
シ
ー

な
職
業
」
と
呼
び
、
も
て
は
や
す
デ
ー
タ

サ
イ
エ
ン
テ
ィ
ス
ト
だ
が
、
米
調
査
会

社
ガ
ー
ト
ナ
ー
に
よ
る
と
人
材
不
足
が

顕
著
で
、
将
来
的
に
は
全
世
界
で
2
9

3
万
人
が
不
足
す
る
と
予
測
す
る
。
現

状
、
I
T
各
社
は
I
T
専
門
家
と
分
析

専
門
家
、
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
チ
ー
ム

産
み
顧
客
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
の

こ
丁
ズ
に
応
え
て
い
る
や

潮



201‾3年（車歳蕗毒す〒貞亘5一白‾〔i疲▼盲了

楽天の主力モデル「コボタッ
チ」のイ匡下げは1年で2度目

楽天とアマゾンの電子書籍

2012年7月 �日本でのサー ビス開始時期 �2012年10月 

kob■0（コボ） �電子書籍端末 �キンドル 

5480円 �主力モデルの �7980円 （キンドル・ペ∵ パーホワイト） 

（コボタッチ） �価格 

koboイープナ ックストア． �電子書店 �キンドルストア 

端末購入者に電 子書籍クーポン �実施中の キャンペトーン �電子書籍の購入 

1000円分提供。 ��額の30％をポイ 
電子書籍を30％ 引き ��ント還元 

楽
天
、
軍
書
護
未
雫
げ

2
割
強
、
主
力
モ
デ
ル
5
4
8
0
円

楽
天
は
1
9
日
、
電
子
書
籍
端
末
「
k
O

b
O
（
コ
ボ
）
」
の
主
力
モ
デ
ル
の
価
格

を
6
9
8
0
円
か
ら
5
4
8
0
円
に
2
割

強
引
き
下
げ
た
。
購
入
者
に
は
電
子
書
籍

用
の
ク
ー
ポ
ン
も
1
0
0
0
円
分
提
供
す

る
。
電
子
書
籍
を
読
む
利
用
者
は
ス
マ
ト

ト
フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
（
多

機
能
携
帯
端
末
）
で
急
増
し
て
い
る
が
、

専
用
端
末
で
は
伸
び
悩
ん
で
い
る
。
大
幅

値
下
げ
で
専
用
端
末
の
販
売
を
テ
コ
入
れ

する。

ア
マ
ゾ
ン
、
書
籍
実
質
値
引
き

楽
天
は
主
力
モ
デ
ル
「
コ

ボ
タ
ッ
チ
」
を
値
下
げ
し
た
。

価
格
は
昨
年
7
月
の
発
売
時

の
7
9
8
0
円
か
ら
日
月
に

値
下
げ
し
て
お
り
、
発
売
か

ら
1
年
で
2
度
目
の
値
下
げ

に
踏
み
切
っ
た
。
画
面
サ
イ

ズ
が
5
尋
と
小
型
モ
デ
ル
の

「
コ
ポ
ミ
ニ
」
も
8
日
に
6

9
8
0
円
か
ら
5
9
8
0
円

に
値
下
げ
し
た
。

専
用
端
末
だ
け
で
な
く
ス

マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
で
も
電

子
書
籍
を
読
め
る
よ
う
昨
年

末
か
ら
閲
覧
用
の
ア
プ
リ

（
応
用
ソ
フ
ト
）
の
提
供
を

始
め
た
と
こ
ろ
、
ス
マ
ホ
な

ど
の
会
員
数
が
急
増
。
l
方
、

コ
ボ
で
は
伸
び
悩
み
、
近
く

ス
マ
ホ
な
ど
の
利
用
者
数
に

逆
転
さ
れ
る
勢
い
と
い
う
。

手
軽
に
使
え
る
ス
マ
ホ
や

タ
ブ
レ
ッ
ト
向
け
に
購
入
さ

れ
る
の
は
比
較
的
漫
画
が
多

く
、
小
説
が
多
く
読
ま
れ
る

専
用
端
末
の
利
用
者
層
と
異

な
る
と
い
う
。
こ
の
た
め
、

コ
ボ
の
価
格
を
赤
字
覚
悟
で

引
き
下
げ
、
ス
マ
ホ
な
ど
と

異
な
る
需
要
を
喚
起
す
る
。

電
子
書
籍
の
販
売
で
も
値

引
き
を
強
化
す
る
。
1
8
日
か

ら
3
日
間
、
販
売
価
格
を
3
0

％
引
き
と
す
る
キ
ャ
ン
ペ
ー

ン
を
実
施
。
こ
れ
に
対
し
て
、

競
合
の
米
ア
マ
ゾ
ン
・
ド
ッ

ト
・
コ
ム
が
1
9
日
、
電
子
書

籍
の
購
入
額
の
3
0
％
を
ポ
イ

ン
ト
と
し
て
還
元
す
る
キ
ャ

ン
ペ
ー
ン
を
始
め
た
。
市
場

を
け
ん
引
す
る
両
社
の
価
格

競
争
が
激
化
し
て
き
た
。

．
電
子
書
籍
端
末
は
両
社
の

鳳
か
、
ソ
ニ
ー
や
ブ
ッ
ク
ラ

イ
ブ
（
東
京
・
台
東
）
な
ど

が
販
売
。
電
子
書
籍
は
多
く

の
企
業
が
ネ
ッ
ト
で
販
売
し

て
お
り
、
米
ア
ッ
プ
ル
も
3

月
に
「
・
1
ブ
ッ
ク
ス
ト
ア
」

を
開
設
し
シ
ェ
ア
を
伸
ば
し

て
い
る
。
首
位
は
現
在
、
ア

マ
ゾ
ン
で
2
位
以
下
を
引
き

離
し
て
い
る
と
み
ら
れ
る
。

楽
天
は
価
格
競
争
力
を
高

め
る
ほ
か
、
電
子
書
籍
の
作

品
数
を
年
内
に
も
現
在
の
約

1
5
万
点
か
ら
飢
万
点
に
増
や

し
、
コ
ボ
に
新
モ
デ
ル
を
追

加
す
る
。
販
売
体
制
を
拡
充

す
る
た
め
、
月
内
に
電
子
書

籍
の
売
り
上
げ
の
l
部
を
コ

ボ
左
販
売
し
た
書
店
に
配
分

す
る
施
策
も
始
め
る
。
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低料金で開設・運営支援

スマホが店舗代わりに

主なオンライン出店支援サービス

サービス 名 �STORE S．jp �BASE �楽天市場 

企　業 �ブラケット �BASE �楽　天 

出店数 �約40000 �約30000 �40207 
（7／18時点） �（7／18時点） �（7／1時点） 

月額 利用料 �980円（商品数 5点以下は無 料） �無料 �19500円′一、－ノ 

主な特徴 �無料の商品写 �スマホから出 �専任コンサル 
真撮影や倉庫 �店・運営可能 �タントによる 

保管・発送代 行サービス ��運営支援 

小
型
店
も
個
人
も

オ
ン
ラ
イ
ン
出
店

1
－
－
－
－
・
－
；
・
－
－
…
一
≡
＝
プ

小
規
模
小
売
店
や
個
人
が

オ
ン
ラ
イ
ン
店
舗
を
開
設
す

る
動
き
が
広
が
っ
て
い
る
。

販
売
サ
イ
ト
開
設
や
運
営
を

低
料
金
で
支
援
す
る
サ
ー
ビ

ス
が
登
場
し
、
誰
で
も
手
軽

に
出
店
で
き
る
環
境
が
整
っ

た
た
め
だ
。
中
小
企
業
の
販

路
拡
大
に
つ
な
が
り
、
消
菜

箸
に
と
っ
て
も
個
性
豊
か
な

商
品
と
の
出
合
い
の
場
が
増

え
て
き
た
。
運
営
支
援
企
業

な
ど
は
売
買
を
巡
る
ト
ラ
ブ

ル
を
最
小
限
に
抑
え
よ
う
と

知
恵
を
絞
っ
て
い
る
。

東
京
・
麻
布
十
番
で
丹
波

産
の
黒
豆
を
使
っ
た
大
福
な

ど
を
販
売
す
る
「
し
ろ
い
く

ろ
」
は
今
年
、
オ
ン
ラ
イ
ン

店
舗
を
開
設
し
た
。
黒
豆
ロ

ー
ル
ケ
ー
キ
や
黒
豆
ア
イ
ス

ク
リ
ー
ム
な
ど
が
人
気
で
、

オ
ー
ナ
ー
の
落
合
崇
さ
ん

（
翌
は
「
今
で
は
ネ
ッ
ト

と
店
舗
の
売
り
上
げ
が
同
じ

く
ら
い
に
な
っ
た
」
と
話
す
。

開
店
の
際
に
使
っ
た
の
は

ブ
ラ
ケ
ッ
ト
（
東
京
・
渋
谷
）

が
展
開
す
る
「
ス
ト
ア
ー
ズ

・
ド
ッ
ト
・
ジ
ェ
ー
ピ
ー
」

と
い
う
開
店
支
援
サ
ー
ビ
ス

だ
。
販
売
サ
イ
ト
の
開
設
か

ら
在
庫
の
管
理
ま
で
様
々
な

サ
ー
ビ
ス
を
利
用
者
に
無
償

で
提
供
す
る
。
製
品
写
真
を

プ
ロ
の
カ
メ
ラ
マ
ン
が
撮
影

し
て
掲
載
す
る
サ
ー
ビ
ス
も

あ
る
の
で
消
袈
者
と
の
意
思

疎
通
も
う
ま
く
澄
む
。
利
用

料
は
販
売
品
目
が
5
個
ま
で

な
ら
無
料
。
販
売
金
額
の
5

％
を
ブ
ラ
ケ
ッ
ト
は
手
数
料

と
し
て
受
け
取
る
。

楽
天
の
よ
う
な
大
手
の
ネ

ッ
十
通
販
サ
ー
ビ
ス
な
ら
2

万
円
程
度
の
月
額
利
用
料
が

か
か
る
。
大
手
の
モ
ー
ル
の

よ
う
な
集
客
力
は
な
く
、
各

店
舗
は
交
流
サ
イ
ト
（
S
N

S
）
な
ど
に
よ
る
口
コ
ミ
に

頼
る
し
か
な
い
が
、
し
ろ
い

く
ろ
の
落
合
さ
ん
は
「
費
用

を
か
け
ら
れ
な
い
我
々
の
よ

う
な
規
模
の
店
に
は
ち
ょ
う

ど
い
い
」
と
話
す
。

ス
ト
ア
ー
ズ
を
利
用
し
て

開
設
さ
れ
た
オ
ン
ラ
イ
ン
店

舗
は
約
4
万
。
長
野
県
の
ジ

ャ
ム
専
門
店
や
神
戸
市
の
コ

ー
ヒ
ー
豆
店
と
い
っ
た
全
国

の
申
小
店
舗
も
多
い
。
同
社

山
内
さ
ん
と
鷹
野
さ
ん
は

「
ス
ト
ア
ー
ズ
・
ド
ッ
ト
・

ジ
ェ
ー
ピ
ー
」
で
自
分
た
ち

の
オ
ン
ラ
イ
ン
ス
ト
ア
を
開

設
（
東
京
都
世
田
谷
区
）

の
サ
ー
ビ
ス
は
各
地
の
人
気

店
が
ネ
ッ
ト
で
販
路
を
広
げ

る
動
き
に
火
を
つ
け
た
。

個
人
の
利
用
も
進
む
。
都

内
に
住
む
山
内
亜
起
さ
ん

（
翌
と
鷹
野
愛
さ
ん
（
2
7
）

は
自
作
の
ミ
サ
ン
ガ
な
ど
ア

ク
セ
サ
リ
ー
を
オ
ン
ラ
イ
ン

ス
ト
ア
で
販
売
す
る
。
店
名

は
ブ
ラ
ン
ド
名
と
同
じ
「
S

E
」
。
開
設
に
は
ブ
ラ
ケ
ッ

ト
の
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し

た
。
「
安
く
て
簡
単
で
、
乗

り
出
し
や
す
か
っ
た
」
と
山

内
さ
ん
。
月
3
0
万
円
以
上
を

売
り
上
げ
る
こ
と
も
あ
る
。

ネ
ッ
ト
通
販
進
出
支
援
で

は
ブ
ラ
ケ
ッ
ト
に
続
き
、
B

A
S
E
（
東
京
・
港
）
も
昨

年
末
に
参
入
。
利
用
料
を
無

料
に
し
て
個
人
な
ど
の
利
用

を
集
め
て
い
る
。

〝
店
舗
〟
を
持
た
ず
、
ス
マ

ー
ト
フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）
を

．

．

－

　

　

　

　

■

，

．

．

一

■

　

　

′

■

使
っ
て
使
わ
な
く
な
っ
た
バ

ッ
グ
や
衣
賢
を
販
売
で
き
る

女
性
専
用
の
ア
プ
リ
（
応
用

ソ
フ
ト
）
の
一
「
フ
リ
ル
」
も

利
用
が
広
が
プ
て
い
る
。
ス

マ
ホ
の
カ
メ
ラ
で
商
品
を
撮

影
し
値
段
を
つ
け
て
市
場
に

出
す
だ
け
の
亨
軽
さ
が
受
け

た
。
利
用
人
徴
は
非
公
開
だ

㍍
離
輔
件
数
は
ほ

開
発
・
運
営
を
手
掛
け
る

絡
銅
線
醒

間
売
買
で
は
ヤ
フ
ー
の

フ
ォ
ク
』
が
あ
る
が
、
ル

ル
が
複
雑
化
し
す
ぎ
て
パ

コ
ン
も
持
っ
て
い
な
い
若

女
性
に
は
難
し
す
ぎ
る
。

の
子
た
ち
が
使
う
こ
と
を

頭
に
置
い
て
開
発
し
て

る
」
と
話
す
。



日本の個人向け電子商取引市場 ��の 16 �森模 す 17 
20　兆円　（予） 
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（由所）野村総合研究所 

十
ラ
ブ
ル
予
防
に
知
恵
　
伊

各
社
、
サ
イ
ト
定
期
巡
回
な
ど
〟

経
済
産
業
省
に
よ
る
と
2

0
1
1
年
の
個
人
消
贅
者
向

け
の
電
子
商
取
引
（
E
C
）

市
場
規
模
は
約
8
兆
4
6
0

0
億
円
。
0
7
年
の
約
5
兆
3

4
0
0
億
円
か
ら
年
率
1
割

以
上
の
ぺ
」
ス
で
拡
大
し
て

いる。し
か
し
1
1
年
の
E
C
化
率

は
小
売
市
場
全
体
の
2
・
8

％
。
1
0
年
比
で
〇
・
4
摺
増

え
た
が
、
ま
だ
ま
だ
成
長
余

二
途
回
し
て
規
約
違
反
が
あ
れ

ば
サ
イ
ト
を
強
制
的
に
閉
鎖

し
た
り
す
る
例
も
あ
る
。

地
は
大
き
い
。

全
国
各
地
の
様
々
な
商
品

が
ネ
ッ
ト
上
で
買
い
物
で
き

る
の
は
便
利
だ
が
、
同
時
に

懸
念
さ
れ
る
の
が
取
引
を
め

ぐ
る
ト
ラ
ブ
ル
。
オ
ン
ラ
イ

ン
店
舗
の
開
設
を
支
援
す
る

企
業
は
予
防
に
知
恵
を
絞

る
。
売
り
主
と
買
い
主
の
間

に
入
っ
て
代
金
を
一
旦
預
か

っ
て
商
品
の
発
送
を
確
認
し

た
う
え
で
代
金
を
支
払
う
ル

ー
ル
を
取
り
入
れ
る
企
業
も

あ
る
。
定
期
的
に
サ
イ
ト
を

野
村
総
合
研
究
所
は
個
人

向
け
E
C
市
場
は
1
7
年
度
に

1
7
兆
円
規
模
に
成
長
す
る
と

試
算
す
る
。
信
頼
性
を
維
持

す
る
た
め
の
業
界
の
努
力
が

市
場
拡
大
の
条
件
と
な
る
。



uFランキング〈19日午後5時現在〉　無料映像系アプリ　脚／31タ・M

アプリ名（企業・個人名） 
（〇baby　days（サイバーエージェント） 

（診ミニチュア写真（ERINATAKAHIRA） 

③RoadMovies（ホンダ） 

④LINE　camera（NAVERJAPAN） 

⑤YouTllbe（Google） 

（昏【秘密死守】ブラックフォルダ　完全ガード版 
（Adam　Bart） 

⑦画像編集CameranCOllage（リクルート） 

（さVintage　CameraPro（Presselite） 

（診PicCollage（CardinalBlue） 

⑬かわいいコラージil文字入れ写真Petapic！ 
（Community　Factory） 

簡

装

米アップルのコンテンツ配信サービス
「アップストア」で、最も利用されてい

圭三三二三
享二二三二三三二
る。4位の「LINE camera」や5位

飾ゐ‾rYouTube」はフェイスブックなどの
交流サイト（SNS）で映像を共有でき
る機能が人気で、引き続き上位を椎持し

た。



登録利用者月内にも短い文章でのチャッ
トやキャラクターに
よる感情表現が人気

LINEの歩み 

サービス開始 

無料通話機能、スタンプ 
機能を追加 

スタンプショップ開始 

有名人公式アカウンート開 
始 

企業公式アカウント開始 

LINE　GAME提供 

開始 

世界の登録利用者数5000 
万人に 

店舗など向けアカウント 
開始 

・丁・1二 � � �世界の登録利用者数1億 

人に 

電子コミック「LINE・ 
マンガ」を公開 

世界の登録利用者数1億 
5000万人に 

ニュース配信アプリ開始 

世界の登録利用者数2億 
人突破見通し 

L
I
N
E
2
億
人
突
破
へ

無
料
通
話
・
チ
ャ
ッ
ト
ア
プ
リ
の
L
I

N
E
（
東
京
・
渋
谷
）
の
登
録
利
用
者
数

が
、
7
月
中
に
も
2
億
人
を
突
破
す
る
。
・

5
月
に
1
億
5
0
0
0
万
人
を
突
破
し
て

以
来
、
3
カ
月
弱
で
の
到
達
と
な
る
。
日

本
で
の
利
用
者
数
は
4
5
0
0
万
人
強
と

ほ
と
ん
ど
変
わ
ら
な
い
が
、
東
南
ア
ジ
ア

な
ど
海
外
で
利
用
者
数
を
伸
ば
し
た
。
国

内
で
は
企
業
向
け
の
情
報
発
信
サ
ー
ビ
ス

の
充
実
な
ど
、
収
益
向
上
の
た
め
の
施
策

に
挑
ん
で
い
る
。

L
I
N
E
は
韓
国
の
ネ
ッ

ト
企
業
、
N
H
N
の
日
本
法

人
が
開
発
し
た
サ
ー
ビ
ス
。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
（
ス
マ
ホ
）

に
特
化
し
た
無
料
ア
プ
リ

で
、
友
人
と
手
軽
に
連
絡
を

取
り
合
え
る
。
ス
マ
ホ
の
普

及
と
と
も
に
、
台
頭
し
て
き

東
南
ア
伸
び
盛
り

企
業
利
用
後
押
し

た
。
こ
れ
ま
で
の
文
字
で
の

や
り
と
り
を
さ
か
の
ぼ
っ
て

追
え
る
ほ
か
、
様
々
な
表
情

の
イ
ラ
ス
ト
を
使
っ
て
感
情

を
伝
え
る
「
ス
タ
ン
プ
」
や
、

送
っ
た
情
報
を
相
手
が
受
け

取
っ
て
読
ん
だ
こ
と
を
確
認

で
き
る
「
既
読
」
な
ど
の
機

能
も
あ
り
、
ス
マ
ホ
を
使
い

こ
な
す
若
年
層
を
中
心
に
人

気
が
高
い
。

ネ
ッ
ト
調
査
大
手
の
マ
ク

ロ
ミ
ル
の
調
査
に
よ
る
と
、

2
0
1
3
年
6
月
時
点
で
L

I
N
E
を
「
知
ら
な
い
」
と

回
答
し
た
の
は
1
4
・
6
％
。

1
年
前
の
1
2
年
6
月
時
点
で

は
5
8
・
9
％
が
知
ら
な
い
と

こ
た
え
て
い
た
だ
け
に
、
こ

の
1
年
で
一
気
に
利
用
者
に

浸
透
し
た
。
1
カ
月
以
内
に

利
用
を
始
め
た
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
で
は
動
画
配

信
サ
イ
ト
「
ユ
ー
チ
ュ
ー
ブ
」

に
次
ぐ
2
位
だ
っ
た
。

サ
ー
ビ
ス
開
始
か
ら
約
1

年
半
が
経
過
し
た
今
年
1
月

1
8
日
に
、
登
録
利
用
者
数
が

N
A
V
E
R
関
連

不
正
ア
ク
セ
ス

会
員
情
報
流
出
の
可
能
性

無
料
通
話
・
チ
ャ
ッ
ト
ア

プ
リ
の
L
I
N
E
（
東
京
・

渋
谷
）
は
同
社
が
運
営
す
る

検
索
サ
イ
ト
「
N
A
V
E
R

ま
と
め
」
な
ど
N
A
V
E
R

関
連
サ
ー
ビ
ス
の
会
員
情
報

に
、
外
部
か
ら
の
不
正
ア
ク

セ
ス
が
あ
っ
た
と
発
表
し

た
。
日
本
で
提
供
し
て
い
る

1
6
9
万
2
4
9
6
件
の
利

用
者
の
、
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス

や
ア
カ
ウ
ン
ト
名
、
暗
号
化

さ
れ
た
パ
ス
ワ
ー
ド
な
ど
が

流
出
し
た
可
能
性
が
あ
る
と

い
う
。
不
正
ア
ク
セ
ス
に
か

か
わ
る
情
報
改
ざ
ん
な
ど

は
、
現
時
点
で
は
見
つ
か
っ

て
い
な
い
と
し
て
い
る
。
ま

た
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
向
け
ア

プ
リ
の
L
I
N
E
や
検
索
サ

イ
ト
1
1
V
e
d
O
O
r
な

ど
の
サ
ー
ビ
ス
で
は
、
不
正

ア
ク
セ
ス
が
な
か
っ
た
。

1
億
人
に
到
達
。
3
カ
月
半

後
の
5
月
1
日
に
1
億
5
0

0
0
万
人
、
約
3
カ
月
後
の

7
月
下
旬
に
は
2
億
人
到
達

を
控
え
て
い
る
格
好
で
、
増

加
ペ
ー
ス
は
さ
ら
に
加
速
し

て
い
る
。
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
は
H
億

人
が
利
用
し
、
ツ
イ
ッ
タ
ー

は
5
億
人
が
登
録
し
て
い
る

も
よ
う
。
規
模
で
は
ま
だ
か

な
わ
な
い
が
、
1
億
人
到
達

に
4
年
半
ほ
ど
を
か
け
た
フ

ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
、
3
年
以
上

を
か
け
た
ツ
イ
ッ
タ
ー
と
比

べ
て
も
ペ
ー
ス
は
格
段
に
早

＼

■

0

海
外
で
の
普
及
が
加
速
し

て
い
る
。
特
に
伸
び
て
い
る

の
が
台
湾
と
タ
イ
。
日
本
の

キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
を
使
っ
た
チ

ャ
ッ
ト
機
能
が
人
気
で
、
そ

れ
ぞ
れ
1
5
0
0
万
人
を
突

破
。
東
南
ア
ジ
ア
で
は
他
に

も
1
0
0
0
万
人
を
う
か
が

う
国
が
あ
る
と
い
う
。
欧
州

で
も
ス
ペ
イ
ン
で
普
及
し
て

い
る
。
類
似
の
サ
ー
ビ
ス
の

ト
ラ
ブ
ル
が
き
っ
か
け
で
注

目
さ
れ
た
経
緯
も
あ
る
が
、

人
気
の
俳
優
や
女
優
を
起
用

し
た
テ
レ
ビ
C
M
を
展
開
す

る
な
ど
の
P
R
戦
略
も
奏
功

し
た
。
一
方
、
米
国
や
中
国

で
は
普
及
が
遅
れ
て
い
る
な

ど
の
濃
淡
は
あ
る
。

日
本
は
4
5
0
0
万
人
超

で
利
用
者
数
は
あ
ま
り
変
わ

っ
て
い
な
い
。
裏
目
に
投
開

票
の
あ
っ
た
参
院
選
で
は
政

党
の
ほ
と
ん
ど
が
L
I
N
E

を
活
用
。
身
近
な
情
報
発
信
■

ツ
ー
ル
と
し
て
の
認
知
は
若

者
だ
け
で
は
な
く
幅
広
い
年

齢
層
に
広
が
っ
た
。

同
社
も
す
骨
に
国
内
は
普

及
期
を
脱
し
、
い
か
に
収
益

を
拡
大
す
る
か
が
課
題
と
な

ビ
ス
の
晶
ぞ
ろ
え
の
充
実
は

そ
の
一
つ
。
企
業
が
L
I
N

E
ユ
ー
ザ
ー
に
商
品
や
サ
ー

ビ
ス
の
情
報
を
提
供
で
き
る

「
企
業
ア
カ
ウ
ン
ト
」
で
は

低
料
金
の
サ
ー
ビ
ス
を
設

け
、
地
方
の
中
小
企
業
な
ど

に
広
が
っ
て
い
る
。
法
人
向

け
サ
ー
ビ
ス
は
今
後
も
拡
大

す
る
方
針
。
規
模
と
収
益
の

両
立
と
と
も
に
、
今
後
は
利

用
者
間
の
ト
ラ
ブ
ル
防
止
な

ど
の
施
策
も
重
要
に
な
る
。
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l

蟄

矧

矧

「

報
通
信
網
）
の
「
W
i
－
F
・
1
（
ワ
イ
フ
ァ
イ
）
」
を

使
っ
て
自
社
限
定
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を
楽
し
め
る
よ
う
に

し
て
い
る
。
来
店
し
な
け
れ
ば
入
手
で
き
な
い
こ
と
を

打
ち
出
し
て
集
客
に
つ
な
げ
る
狙
い
だ
。
コ
ン
テ
ン
ツ

配
信
な
ど
の
イ
ン
フ
ラ
を
店
舗
に
提
供
す
る
ビ
ジ
ネ
ス

も
台
頭
し
て
い
る
。

回
転
ず
し
チ
ェ
ー
ン
「
く

ら
寿
司
」
の
品
川
駅
前
店
（
東

京
・
港
）
。
午
後
8
時
す
ぎ
、

店
内
の
順
番
待
ち
コ
ー
ナ
ー

で
来
店
客
が
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
（
ス
マ
ホ
）
で
思
い
思
い

に
時
間
を
つ
ぶ
し
て
い
る
。

会
社
員
の
中
尾
大
輔
さ
ん

外
食
や
コ
ン
ビ
ニ
集
客
の
武
器
に

（
3
7
）
は
ス
マ
ホ
で
マ
ン
ガ

を
読
ん
で
い
た
。
「
1
5
分
ほ

ど
の
待
ち
時
間
で
ち
ょ
う
ど

読
み
終
え
た
」

手
塚
マ
ン
ガ
配
信

く
ら
寿
司
を
運
営
す
る
く

ら
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ
ン
は
6

月
、
全
国
3
2
0
店
で
手
塚

限
定
コ
ン
テ
ン
ツ

お
店
で
無
料
で

治
虫
の
全
作
品
が
無
料
で
読

め
る
サ
ー
ビ
ス
を
始
め
た
。

W
・
1
－
F
l
に
接
続
す
れ
ば

ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
（
多

機
能
携
帯
端
末
）
で
読
め
る
。

「
続
き
が
楽
し
み
」
。
中

尾
さ
ん
が
読
ん
で
い
た
の

は
、
今
月
か
ら
月
1
回
の
配

信
を
始
め
た
オ
リ
ジ
ナ
ル

作
。
女
子
大
生
の
3
人
組
は

約
3
0
分
の
待
ち
時
間
に
「
ブ

ラ
ッ
ク
ジ
ャ
ッ
ク
」
を
食
い

．
l
I

J
L

く
ら
寿
司
で
は
、
ス
マ
ホ
な
ど
を
使
い
手
塚
治
虫
の
漫
画
を
無
料

で
読
め
る
（
東
京
都
港
区
の
く
ら
寿
司
）

入
る
よ
う
に
読
ん
で
い
た
。

サ
ー
ビ
ス
は
手
塚
プ
ロ
ダ

ク
シ
ョ
ン
（
東
京
・
新
宿
）

が
電
子
機
器
メ
ー
カ
ー
な
ど

と
開
発
レ
た
。
く
ら
寿
司
は

そ
の
導
入
第
1
号
。
品
川
駅

前
店
で
は
平
日
の
夕
食
時
間

帯
に
4
～
5
組
が
利
用
し
て

い
る
と
い
う
。
オ
リ
ジ
ナ
ル

作
に
は
今
後
、
手
塚
マ
ン
ガ

の
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
も
登
場
す

る
予
定
で
「
フ
ァ
ン
は
来
店

し
て
く
れ
る
は
ず
」
と
期
待

する。災
害
時
の
通
信
手
段
と
し

て
早
い
時
期
か
ら
W
・
1
－
F

・
1
の
整
備
に
取
り
組
ん
だ
コ

ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
で

も
、
コ
ン
テ
ン
ツ
配
信
が
効

▼
W
・
－
－
F
・
－
本
来
は

近
距
離
の
通
信
手
段
で
あ
る

無
線
L
A
N
（
構
内
情
報
通

庸
綱
）
の
標
準
規
格
を
指
す

呼
び
万
だ
が
、
無
線
L
A
N

の
通
信
機
能
そ
の
も
の
を
指

す
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。
規

格
は
米
電
気
電
子
学
会
（
I

E
E
E
）
▼
が
定
め
て
い
る
。

電
波
の
送
信
出
力
に
も
よ
る

が
、
基
地
局
か
ら
飢
～
3
0
㍍

の
範
囲
で
通
信
が
で
き
る
。

基
地
局
の
設
置
に
は
免
許
が

不
要
な
た
め
柔
軟
に
通
信
サ

ー
ビ
ス
が
提
供
で
き
る
。

異
を
上
げ
て
い
る
例
が
あ

る。
D
S
の
ア
イ
テ
ム

徳
島
県
鳴
門
市
に
住
む
小

学
6
年
生
の
金
子
椋
君
（
ほ
）

は
こ
の
春
か
ら
毎
週
、
任
天

堂
の
ゲ
ー
ム
機
「
ニ
ン
テ
ン

ド
ー
3
D
S
」
を
手
に
J
R

鳴
門
駅
近
く
の
「
セ
ブ
ン
イ

レ
ブ
ン
」
に
通
っ
て
い
る
。

セ
ブ
ン
ー
イ
レ
ブ
ン
・
ジ

ャ
パ
ン
は
店
内
の
無
料
W
・
1

－
F
・
1
サ
ー
ビ
ス
で
、
人
気

ゲ
ー
ム
ソ
フ
ト
「
と
び
だ
せ

ど
う
ぶ
っ
の
森
」
向
け
に

店
の
看
板
や
レ
ジ
カ
ウ
ン
タ

ー
、
お
で
ん
の
鍋
な
ど
の
独

自
ア
イ
テ
ム
を
ほ
ぼ
毎
週
更

新
。
金
子
君
は
セ
ブ
ン
イ
レ

ブ
ン
で
し
か
手
に
入
ら
な
い

ゲ
ー
ム
の
ア
イ
テ
ム
を
取
り

込
ん
で
い
る
。

セ
ブ
ン
イ
レ
ブ
ン
は
3

月
、
鳴
門
市
な
ど
を
皮
切
り

に
四
国
に
進
出
し
た
。
「
近

所
に
店
が
で
き
る
の
が
待
ち

遠
し
か
っ
た
」
と
金
子
君
。

セ
ブ
ン
イ
レ
ブ
ン
は
「
独
自

コ
ン
テ
ン
ツ
は
出
店
時
に
地

域
の
顧
客
を
つ
か
む
有
力
な

手
段
に
な
っ
て
い
る
」
と
話

す。

セ
ブ
ン
イ
レ
ブ
ン
を
含

め
、
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
ホ
ー

ル
デ
ィ
ン
グ
ス
で
は
傘
下
の

1
万
4
0
0
0
店
で
無
料
で

W
・
1
1
F
l
が
使
え
る
。
ア

イ
ド
ル
の
壁
紙
な
ど
常
時
4

～
5
の
独
白
コ
ン
テ
ン
ツ
を

配
信
。
全
国
で
利
用
で
き
る

よ
う
に
し
た
昨
年
1
2
月
か
ら

の
2
カ
月
間
で
、
W
・
1
－
F

・
1
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
を
目
的

に
来
店
し
た
客
は
2
5
0
万

人
に
及
ん
だ
と
い
う
。

昨
年
夏
ま
で
に
ほ
ぼ
全
店

で
W
l
I
F
l
サ
ー
ビ
ス
を

導
入
し
た
ロ
ー
ソ
ン
。
映
画

や
音
楽
な
ど
の
特
別
映
像
を

独
白
コ
ン
テ
ン
ツ
と
し
て
配

信
し
て
い
る
。

配
信
を
受
け
る
に
は
専
用

の
ア
プ
リ
（
応
用
ソ
フ
ト
）

を
取
り
込
む
必
要
が
あ
る
。

ロ
ー
ソ
ン
は
ア
プ
リ
に
お
買

い
得
情
報
も
発
信
。
利
用
者

の
ス
マ
ホ
の
画
面
に
販
促
情

報
を
自
動
表
示
し
て
お
店
に

来
て
も
ら
う
戦
略
だ
。
現
在

3
7
0
万
の
ア
プ
リ
の
ダ
ウ

ン
ロ
ー
ド
数
を
来
春
に
は
5

0
0
万
に
す
る
計
画
だ
。

配
信
サ
ー
ビ
ス
に
も
商
機

W
・
1
－
F
・
1
サ
ー
ビ
ス
は

黒
子
役
と
し
て
イ
ン
フ
ラ
を

供
給
す
る
企
業
の
ビ
ジ
ネ
ス

チ
ャ
ン
ス
に
も
な
っ
て
い

る。
手
塚
プ
ロ
ダ
ク
シ
ョ
ン
は

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
な
じ
ん

だ
世
代
が
増
え
る
に
つ
れ
て

「
単
行
本
を
軍
つ
人
が
減
っ

て
い
く
」
と
の
危
機
感
か
ら

作
品
の
デ
ジ
タ
ル
化
を
模

索
。
店
舗
な
ど
多
く
の
人
が

集
ま
る
場
所
を
デ
ジ
タ
ル
版

の
マ
ン
ガ
を
読
ん
で
も
ら
う

好
立
地
と
判
断
し
た
。

店
な
ど
を
経
由
し
て
コ
ン

テ
ン
ツ
を
配
信
す
る
「
B
l

O
B
l
O
C
L
の
モ
デ
ル
に

し
た
の
は
、
個
人
か
ら
料
金

を
徴
収
す
る
仕
組
み
の
構
築

は
容
易
で
は
な
い
こ
と
も
理

由
だ
。
通
信
機
器
メ
ー
カ
ー

や
ソ
フ
ト
ウ
エ
ア
会
社
な
ど

と
組
ん
で
店
内
で
の
通
信
を

含
む
イ
ン
フ
ラ
右
二
式
提

供
。
利
用
料
は
店
舗
か
ら
徴

収
す
る
。
今
後
は
「
長
距
離

バ
ス
や
電
車
、
公
共
施
設
の

ロ
ビ
ー
な
ど
に
導
入
を
働
き

か
け
た
い
」
　
（
手
塚
プ
ロ
）

と
事
業
拡
大
を
目
指
す
。

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
ホ
ー
ル

デ
ィ
ン
グ
ス
に
シ
ス
テ
ム
を

提
供
し
て
い
る
N
T
T
ブ
ロ

ー
ド
バ
ン
ド
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ

ー
ム
（
東
京
・
千
代
田
）
は

の
大
手
だ
が
、
店
舗
へ
の
コ

ン
テ
ン
ツ
配
信
シ
ス
テ
ム
に

広
げ
る
こ
と
で
収
益
基
盤
の

夢
倫
牝
屠
っ
て
い
る
。



消費者委提案
上の／タ、7，⊥プ

さ � 

ネット広告の不当表 �事実上の勧誘といえ 

示で被害が起きた場 �るのに、現行は特別 

合は契約を取り消せ �法で不当表示を禁じ 

るようにする �ているのみ、 

約款に関する個別の �民法の原則規定に加 

規律を設ける �えて消費者契約に合 
った補完が必要 

不当な勧誘による契 �民法の規定を具体化 

約には、損害賠償責 �し、消費者の立証負 

任も負わせる �抱を軽くする 

中小・零細企業など �消費者と変わらない 
も適用の対象に加え �ような個人事業者は 
る �保護すべき 

不
適
切
な
ネ
ッ
ト
広
告
で
被
害

契
約
取
消
可
能
に

消
菜
箸
保
護
政
策
を
監
視

提
言
す
る
内
閣
府
の
消
費

委
員
会
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ

ト
で
の
通
信
販
売
や
競
売

巡
る
ト
ラ
ブ
ル
を
減
ら
す

め
、
消
葉
書
契
約
法
の
攻

に
向
け
た
論
点
整
理
案
を

と
め
た
。
不
適
切
な
広
告

被
害
を
受
け
た
場
合
、
契

を
取
り
消
せ
る
と
い
っ
た

内
容
を
提
案
し
て
い
る
。

消
栄
者
蚕
は
2
0
1
1

年
、
消
費
者
契
新
法
に
関
す

る
調
査
作
業
チ
ー
ム
を
設

置
。
商
品
購
入
や
サ
ー
ビ
ス

を
巡
る
ト
ラ
ブ
ル
が
後
を
絶

た
な
い
こ
と
か
ら
、
問
題
点

に
つ
い
て
議
論
を
進
め
て
き

た
。
8
月
に
報
告
書
を
決
め
、

同
法
を
所
管
す
る
消
費
者
庁

に
改
正
を
働
き
掛
け
る
。

提
言
の
柱
の
ひ
と
つ
は
、

ネ
ッ
ト
取
引
に
関
す
る
消
費

者
保
護
ル
ー
ル
の
整
備
だ
。

ネ
ッ
ト
広
告
の
不
当
な
表
示

は
、
景
品
表
示
法
な
ど
が
規

制
し
て
い
る
が
、
不
適
切
な

表
示
で
被
害
を
受
け
て
も
、

そ
れ
を
救
う
手
段
が
限
ら
れ

る
の
が
現
状
だ
。

今
回
の
論
点
案
で
は
、
事

業
者
に
よ
る
不
適
切
な
勧
誘

と
し
て
消
費
者
契
約
法
が
規

定
し
て
い
る
行
為
の
な
か

に
、
不
当
な
ネ
ッ
ト
広
告
自

体
を
含
め
る
こ
と
を
提
言
。

消
費
者
が
簡
単
に
契
約
を
取

り
消
せ
る
対
象
に
す
る
。
性

別
や
年
齢
、
趣
味
な
ど
で
対

象
者
を
絞
り
、
ネ
ッ
ト
で
広

告
を
提
示
す
る
「
タ
ー
ゲ
テ

イ
ン
グ
広
告
」
は
事
実
上
、

個
別
勧
誘
と
変
わ
ら
な
い
こ

と
を
理
由
と
し
て
い
る
。

ア
フ
ィ
リ
エ
イ
ト
（
成
果

報
酬
型
）
広
告
や
、
口
コ
ミ

を
装
っ
て
消
費
者
を
誘
導
す

る
ス
テ
ル
ス
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
な
ど
も
対
象
と
す
べ
き
か

な
ど
、
詰
め
る
べ
き
課
題
も

多
い
。
調
査
作
業
チ
ー
ム
に

は
事
業
者
側
の
メ
ン
バ
ー
は

入
っ
て
お
ら
ず
、
今
後
、
一

般
企
業
や
広
告
業
界
か
ら
反

発
が
出
る
可
能
性
も
あ
る
。

国
内
の
消
費
者
向
け
電
子

商
取
引
は
1
1
年
に
8
・
5
兆

円
と
5
年
間
で
ほ
ぼ
倍
増
。

国
民
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
の
相

談
は
、
1
1
年
度
に
は
ネ
ッ
ト

通
販
関
連
が
最
多
だ
っ
た
。

「
広
告
と
全
く
違
う
商
品
が

届
い
た
」
　
「
ウ
ェ
ブ
上
の
商

品
の
画
像
で
は
確
認
で
き
な

か
っ
た
キ
ズ
が
あ
っ
た
」
1

1
と
い
っ
た
相
談
が
目
立

ち
、
消
費
者
保
護
ル
ー
ル
の

強
化
が
指
摘
さ
れ
て
い
た
。

論
点
案
で
は
、
消
費
者
契

約
法
の
適
用
範
囲
を
中
小
・

零
細
企
業
に
拡
大
す
る
こ
と

や
、
約
款
規
制
、
不
当
な
勧

誘
行
為
に
対
す
る
損
害
賠
償

責
任
の
導
入
1
卜
な
ど
も
盛

り
込
ん
で
い
る
。

消
費
者
庁
は
今
秋
に
も
、

消
費
者
団
体
や
経
済
界
な
ど

萱
父
え
て
議
論
に
入
る
見
通

し
。
契
約
ル
ー
ル
を
め
ぐ
っ
一
が
民
法
改
正
の
議
論
を
進
め
一
の
調
整
も
必
要
に
な
る
。

て
は
、
法
制
審
議
会
の
部
会
モ
お
り
、
民
法
の
見
直
し
と

ズ
田
中
浩
司
）
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社員のSNSに「お願い」

－ �ー 

一 

1 �常に正直さと誠実さをもって行動し 
ましょう 

2； �著作権、プライバシー、機密情事臥 ブランドの取り扱い、および情報の 

発信に関しては、コーポレートポリ 
シーを理解し、順守しましょう 

3 �発言者の立場を明らかにしましょう 

4 �投稿しようとする内容を慎重に確認 
しましょう 

5 �議論に注意しましょう 

6 �3Mのビジネスパートナーの皆様を 
守りましょう 

7 �3Mに関する情報は積極的に社内共 有しましょう 

－ ���� 

∴＝÷二二二三ン：…＝ず �・＝・：る �・＝澱の樵 �イ＝ニ＿ツ・＝二．一際ー：－：二一∴＝． 

0経営トップの方針を具体化した 

ものであること 

。できるだけ社内の関係部門や事 

業所の意見を反映する 

0禁止事項中心にせず、利用法や 

注意点を具体的に盛り込む 

0ソーシャルメディアは変化が速 

いので、細かくしすぎると陳腐 
化しやすいことに注意 
0周知徹底を重視するなら、10項 

目程度に絞り込んだ方がよい 

（注）ニューメディアリスク協会の 
ガイドブックをもとに作成 

表
現
工
夫
、
ソ
フ
ト
な
指
針

従
業
員
個
人
に
よ
る
「
ツ
イ
ッ
タ
ー
」
な
ど
の
交
流
サ
イ
ト
（
S
N
S
）
利
用
に
つ

い
て
、
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
設
け
る
企
業
が
増
え
て
い
る
。
思
わ
ぬ
亭
き
込
み
で
企
業
が

ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
る
の
を
防
ぐ
た
め
だ
。
個
人
の
表
現
の
自
由
に
配
慮
す
る
必

要
も
あ
り
、
軟
ら
か
さ
や
わ
か
り
や
す
さ
を
工
夫
す
る
な
ど
、
浸
透
に
向
け
た
試
行
錯

誤
が
続
い
て
い
る
。

「
社
員
の
個
人
的
な
活
動

を
禁
止
、
制
約
す
る
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
」
。
日
本
ヒ
ュ

ー
レ
ッ
ト
・
パ
ッ
カ
ー
ド
（
H

P
）
l
が
昨
年
秋
に
ま
と
め
た

S
N
S
の
「
業
務
外
利
用
ガ

イ
ダ
ン
ス
」
は
、
こ
う
明
記

し
て
始
ま
る
。

日
本
H
P
の
「
業
務
外
利
用

ガ
イ
ダ
ン
ス
」

ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア
の

特
性
、
ト
ラ
ブ
ル
の
実
例
を

紹
介
し
た
う
え
で
「
会
社
か

ら
の
お
願
い
」
と
し
て
、
話

題
の
選
び
方
や
利
用
時
間
、

撮
影
な
ど
に
つ
い
て
の
具
体

的
な
注
意
点
を
指
摘
。
最
後

に
「
H
P
を
紹
介
す
る
こ
と

（
児
玉
小
百
合
）

は
大
歓
迎
」
と
結
ん
で
い
る
。

業
務
利
用
向
廿
ル
ー
ル
の
よ

う
な
具
体
的
か
つ
厳
格
な
雰

囲
気
は
ま
っ
た
く
な
い
。

「
従
業
員
が
『
私
生
精
ま

で
会
社
の
リ
ス
ク
の
話
か
』

な
ど
と
し
ら
け
な
い
よ
う
に

す
る
こ
と
を
何
よ
り
も
重
視

し
た
」
。
作
成
を
担
当
し
た

個
人
情
報
保
護
対
策
室
の
佐

藤
慶
浩
室
長
は
振
り
返
る
。
・

ソ
フ
ト
な
表
現
が
目
立
つ

の
は
な
ぜ
か
。
業
務
利
用
で

あ
れ
ば
完
全
に
会
社
の
統
制

権
が
及
ぶ
。
一
方
「
個
人
利

用
と
い
う
私
的
領
域
の
範
囲

で
は
会
社
が
ル
ー
ル
を
強
制

で
き
る
根
拠
は
な
い
」
　
（
ネ

ッ
ト
関
連
の
法
務
に
詳
し
い

森
亮
二
弁
護
士
）
。
ガ
イ
ド

ラ
イ
ン
作
成
は
「
守
秘
義
務

な
ど
ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア

に
限
ら
ず
守
る
べ
き
決
ま
り

を
、
改
め
て
注
意
喚
起
す
る

意
味
合
い
が
強
い
」
　
（
森
弁

護
士
）
と
い
う
。
そ
の
た
め

ソ
フ
ト
さ
を
前
面
に
打
ち
出

し
た
も
の
が
多
い
。

住
友
ス
リ
ー
エ
ム
が
2
0

1
1
年
夏
に
策
定
・
公
開
し

た
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
は
わ
ず
か

7
項
目
で
「
～
し
ま
し
ょ
う
」

と
呼
び
か
け
る
表
現
を
使
っ

て
い
る
。
日
本
コ
カ
・
コ
ー

ラ
が
作
成
し
た
「
行
動
指
針
」

も
1
枚
目
だ
け
読
め
ば
わ
か

る
構
成
に
し
た
。
「
細
か
く

書
け
ば
逆
に
判
断
の
幅
を
狭

め
る
」
　
（
広
報
・
パ
ブ
リ
ッ

ク
ア
フ
ェ
ア
ー
ズ
本
部
の
佐

藤
克
哉
氏
）
か
ら
だ
。

各
社
と
も
ソ
ー
シ
ャ
ル
メ

デ
ィ
ア
を
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

業
務
に
活
用
し
て
お
り
、
従

業
員
に
注
意
喚
起
し
な
が
ら

積
極
的
な
利
用
を
呼
び
か
け
一

て
い
る
の
も
特
徴
だ
。

指
針
作
り
を
支
援
す
る
琴

京
海
上
日
動
リ
ス
ク
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
（
東
京
・
長

田
）
で
は
2
年
前
か
ら
相
談

が
増
加
。
同
様
の
サ
ー
ビ
ス

を
手
掛
け
る
み
ず
ほ
情
報
総

研
（
同
）
も
「
『
べ
か
ら
ず

集
』
は
厳
禁
で
、

問
答
を
盛
り
込
む

か
い
雰
囲
気
で
作
成
す
る
要

望
が
多
い
」
　
（
経
営
・
I
T

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
部
の
吉

川
日
出
行
氏
）
と
話
す
。

ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
周
知
徹

底
も
課
題
だ
。
従
業
員
に
伝

わ
っ
て
い
な
け
れ
ば
ト
ラ
ブ

ル
は
防
げ
な
い
。
た
だ
、
周

知
に
あ
た
っ
て
は
「
個
人
利

用
」
に
関
す
る
ル
ー
ル
な
ら

で
は
の
難
し
さ
が
あ
る
。
業

務
利
用
に
つ
い
て
は
研
修
を

義
務
付
け
る
企
業
が
多
い

が
、
個
人
利
用
で
は
基
本
的

に
従
業
員
に
協
力
を
求
め
る

形
と
な
り
、
ど
こ
ま
で
周
知

策
を
実
施
す
べ
き
か
判
断
が

疲
し
い
か
ら
だ
。

例
え
ば
日
本
H
P
は
「
e

ラ
ー
ニ
ン
グ
」
で
内
容
を
学

べ
る
よ
う
芯
し
て
い
る
が
、

参
加
は
任
意
。
住
友
ス
リ
ー

エ
ム
も
社
内
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

に
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
掲
載
し

て
い
る
が
、
右
の
存
在
を
知

っ
て
い
る
の
は
全
体
の
6
割

車
、
内
容
ま
で
理
解
し
て
い

る
の
は
そ
の
半
数
と
い
う
。

「
全
社
員
に
認
知
さ
せ
る
こ

と
は
今
後
の
課
題
」
　
（
田
中

訓
e
ビ
ジ
ネ
ス
部
長
）
と
い

う
の
が
実
情
だ
。

ま
と
ま
っ
た
研
修
時
間
が

取
り
に
く
い
工
場
従
業
員
や

ア
ル
バ
イ
ト
、
関
係
会
社
向

け
の
教
育
も
難
し
い
。

あ
る
大
手
メ
ー
カ
ー
の
工

場
で
は
朝
礼
で
5
分
ず
つ
話

し
て
2
週
間
程
度
で
終
了
さ

せ
る
研
修
を
開
発
し
た
り
、

外
食
産
業
な
ど
で
も
ア
ル
バ

イ
ト
の
初
期
研
修
な
ど
に
組

み
込
む
動
尊
が
増
え
て
い
る

と
い
う
。
日
本
コ
カ
・
コ
ー

ラ
は
全
国
の
ボ
ト
リ
ン
グ
会

誌
の
従
業
員
向
け
に
、
1
0
分

程
度
で
個
人
利
用
ガ
イ
ド
ラ

イ
ン
の
趣
旨
を
理
解
で
き
る

ビ
デ
オ
を
作
成
し
て
い
る
。

”
企
業
の
炎
上
対
策
な
ど
を

享
掛
け
る
一
般
社
団
法
人
ニ

ュ
ー
メ
デ
ィ
ア
リ
ス
ク
協
会

一
（
東
京
・
港
）
で
は
「
ル
ー

ル
を
浸
透
さ
せ
る
た
め
の
セ

ミ
ナ
ー
へ
の
関
心
が
高
い
」

二
事
務
局
）
亡
と
い
う
。
従
業

悶
錮
鞘
鏑
鍼
開
削
㌢

リ
ス
ク
を
念
頭
に
置
い
て
、

慎
重
な
利
用
を
改
め
て
心
が

け
る
こ
と
が
大
切
だ
ろ
う
。



企
業
が
絡
む
ネ
ッ
ト
上
の
ト
ラ

ブ
ル
は
、
新
た
な
経
営
リ
ス
ク
と

な
っ
て
い
る
。
従
業
員
の
個
人
的

な
書
き
込
み
が
、
情
報
を
整
理
す

る
「
ま
と
め
サ
イ
ト
」
な
ど
を
通

じ
て
拡
散
。
利
用
者
か
ら
批
判
が

だ
。
社
員
が
店
舗
を
訪
れ
た
顧
客

の
情
報
を
中
傷
と
と
も
に
書
き
込

ん
だ
り
、
正
式
発
表
前
の
事
業
戦

略
を
幹
部
社
員
が
フ
ラ
イ
ン
グ
し

て
つ
ぶ
や
い
て
し
ま
っ
た
り
す
る

例
も
起
き
て
い
る
。

の
種
類
も
幅
広
い
。

ネ
ッ
ト
の
風
評
被
害
を
監
視
す

る
エ
ル
テ
ス
（
東
京
・
港
）
の
調

査
に
よ
る
と
、
企
業
が
絡
ん
だ
国

内
の
炎
上
件
数
は
昨
年
、
約
3
8

0
件
と
2
年
間
で
3
倍
以
上
に
増

企
業
が
絡
む
炎
上
、
2
年
で
3
倍
現
　
ガ
イ
■
ド
ラ
イ
ン
づ

♪
　
く
り
の
ほ
か
、
研
修

集
ま
っ
て
炎
上
し
、
勤
め
先
の
会

社
に
ま
で
飛
び
火
す
る
こ
と
が
あ

る
か
ら
だ
。

2
0
1
1
年
以
降
、
従
業
員
の

発
信
が
き
っ
か
け
で
、
企
業
が
謝

罪
や
再
発
防
止
策
の
提
示
な
ど
に

追
い
込
ま
れ
る
事
件
が
相
次
い

特
に
大
手
や
有
名
企
業
の
従
業

員
ほ
ど
批
判
の
矛
先
に
な
り
や
す

く
、
リ
ス
ク
は
高
ま
る
。
明
ら
か

な
誹
譲
（
ひ
ぼ
う
）
中
傷
な
ど
で

な
く
て
も
、
写
真
の
写
り
込
み
や

情
報
の
公
開
設
定
の
ミ
ス
な
ど
が

情
報
漏
洩
に
つ
な
が
る
な
ど
火
種

や
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
（
監
視
）
を
組

み
合
わ
せ
れ
ば
、
鰯
当
部
分
は
未

然
に
防
げ
る
と
い
わ
れ
る
。
費
用

対
効
果
が
わ
か
り
長
く
い
分
野
だ

が
、
一
度
炎
上
す
る
と
企
業
の
信

用
が
傷
つ
く
可
能
性
も
あ
る
だ
け

に
、
十
分
な
対
策
は
欠
か
せ
な
い
。



能
に

＞古里、7、78

電
子
書
籍
に
出
版
権

海
賊
版
差
し
止
め
出
版
社
も
可

文
化
庁
は
2
9
日
、
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
上
で
電
子
書
籍
の

海
賊
版
が
出
回
っ
た
場
合
、

出
版
社
が
裁
判
で
差
し
止
め

を
請
求
で
き
る
「
電
子
出
版

権
」
を
創
設
す
る
方
針
を
決

め
た
。
来
年
の
通
常
国
会
に

著
作
権
法
の
改
正
案
を
提
出

す
る
考
え
。
海
賊
版
を
抑
止

す
る
法
的
な
権
利
を
出
版
社

に
与
え
る
こ
と
で
、
電
子
書

籍
が
飛
躍
的
に
普
及
す
る
期

謂
酢
出
版
社
が
著
作

者
と
の
契
約
に
基
づ
き
、

籍
を
独
占
的
に
発
行
で
き

る
権
利
の
こ
と
。
出
版
の
義

務
を
負
う
代
わ
り
に
、
第
三

者
に
よ
る
発
行
を
差
し
止
め

る
こ
と
が
で
き
る
。
現
行
の

著
作
権
法
が
定
め
る
出
版
権

は
紙
の
出
版
物
だ
け
を
対
象

と
し
て
お
り
、
電
子
書
籍
の

海
賊
版
が
出
回
っ
て
も
、
差

し
止
め
を
求
め
る
訴
訟
を
起

こ
せ
る
の
は
著
作
権
者
だ
け

だ
っ
た
。
文
化
庁
は
5
月
、
文
化
審

議
会
に
小
委
員
会
を
つ
く
り

海
賊
版
対
策
を
議
論
。
参
加

す
る
関
係
団
体
は
2
9
日
の
会

合
ま
で
に
、
著
作
権
法
が
定

め
る
出
版
権
の
適
用
範
囲
を

電
子
書
籍
に
も
広
げ
る
形
で

電
子
出
版
権
を
創
設
す
る
こ

と
で
大
筋
合
意
し
た
。

電
子
出
版
権
が
創
設
さ
れ

れ
ば
、
出
版
社
は
ネ
ッ
ト
上

で
海
賊
版
を
公
開
ま
た
は
販

売
し
た
第
三
者
を
相
手
取
り

差
し
止
め
請
求
訴
訟
を
起
こ

せ
る
よ
う
に
な
る
。
紙
の
也

版
物
と
同
様
、
出
版
社
と
著

作
権
者
の
契
約
が
前
提
と
な

る
た
め
、
著
作
権
者
の
権
利

保
護
に
も
つ
な
が
る
。

小
委
員
会
は
今
後
、
電
子

書
籍
の
法
律
上
の
定
義
や
電

子
出
版
権
の
存
続
期
間
な
ど

法
的
な
論
点
を
協
議
、
8
～

9
月
を
メ
ド
に
中
間
報
告
を

ま
と
め
る
。

コ
ン
テ
ン
ツ
拡
充
に
追
い
風

電
子
出
版
権
を
創
設
す
る

の
は
、
海
賊
版
が
急
増
し
て

電
子
書
籍
市
場
の
育
成
を
妨

げ
か
ね
な
い
と
の
危
機
感
が

高
ま
っ
て
い
る
た
め
だ
。
特

に
コ
ミ
ッ
ク
誌
は
、
配
本
の

早
い
店
か
ら
流
出
し
た
本
を

ス
キ
ャ
ン
し
た
海
賊
版
が
、

発
売
日
前
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
上
に
載
る
例
が
目
立
つ
。

こ
う
し
た
違
法
行
為
に
歯

止
め
を
か
け
る
の
が
狙
い

だ。
集
英
社
で
は
、
コ
ミ
ッ
ク

誌
の
発
売
日
に
人
気
タ
イ
ト

ル
「
ワ
ン
ピ
ー
ス
」
の
海
賊

版
が
1
0
0
本
以
上
投
稿
さ

れ
、
計
数
百
万
回
再
生
さ
れ

た
こ
と
が
あ
る
。
2
0
0
7

年
～
‖
年
の
日
本
の
コ
ミ
ッ

ク
の
推
定
損
失
額
は
、
北
米

だ
け
で
1
5
0
0
億
～
3
0

0
0
億
円
と
の
試
算
も
あ

り
、
被
害
は
大
き
い
。

米
国
の
場
合
、
出
版
社
が

作
家
な
ど
か
ら
著
作
権
を
譲

り
受
け
る
の
で
、
自
ら
侵
害

に
対
応
で
き
る
。
日
本
で
は

同
様
の
慣
行
が
な
く
、
法
整

備
も
遅
れ
て
い
た
。

電
子
出
版
権
を
持
つ
と
、

著
作
権
者
だ
け
で
な
く
出
版

社
白
身
が
差
し
止
め
訴
訟
を

撃
」
せ
る
。
作
家
ら
の
訴
訟

負
担
が
軽
く
な
る
ほ
か
「
海

賊
版
対
策
に
出
版
社
が
主
体

的
に
取
り
組
む
こ
と
で
、
著

作
権
者
の
権
利
を
守
る
こ
と

が
で
き
る
」
　
（
講
談
社
の
野

間
筈
伸
社
長
）
。
海
外
の
海

賊
版
も
「
契
約
を
工
夫
を
す

れ
ば
か
な
り
対
応
が
可
能
」

（
著
作
権
法
に
詳
し
い
野
口

祐
子
弁
護
士
）
と
い
う
。

1
2
年
度
の
日
本
の
電
子
書

籍
市
場
規
模
は
7
6
8
億
円

（
イ
ン
プ
レ
ス
ビ
ジ
ネ
ス
メ

デ
ィ
ア
調
べ
）
と
、
米
国
の

4
分
の
1
以
下
だ
。
コ
ン
テ

ン
ツ
不
足
が
普
及
を
阻
ん
で

い
る
一
因
と
い
わ
れ
る
。
電

子
出
版
権
を
持
つ
出
版
社
は

一
定
期
間
内
に
出
版
す
る
義

務
を
負
う
た
め
、
品
ぞ
ろ
え

拡
充
効
果
も
期
待
で
き
る
。

紙
の
出
版
権
に
比
べ
自
由

度
が
商
い
の
も
特
徴
だ
。
自

ら
出
版
せ
ず
、
電
子
書
店
な

ど
第
三
者
に
出
版
許
諾
（
サ

ブ
ラ
イ
セ
ン
ス
）
す
る
こ
と

が
で
登
る
。
出
版
社
以
外
が

作
家
と
契
約
し
て
権
利
を
持

つ
こ
と
も
想
定
し
て
い
る
。

あ
る
電
子
書
店
サ
イ
ト
大

手
の
ト
ッ
プ
は
「
既
存
の
出

版
社
以
外
が
著
作
権
者
と
契

約
す
る
事
例
も
増
え
て
く
る

だ
ろ
う
」
と
み
る
。
確
実
に

出
版
の
め
ど
が
立
つ
の
で
、

衰
作
権
者
は
安
心
し
て
契
約

を
結
ぶ
よ
う
に
な
り
、
電
子

書
籍
が
出
や
す
く
な
る
。

雑
誌
に
つ
い
て
は
紙
の
出

版
権
す
ら
設
定
し
て
い
な
い

こ
と
が
多
い
。
作
家
ら
が
運

■
載
を
単
行
本
と
し
て
出
す
と

き
に
、
出
版
社
を
選
べ
る
余

地
を
残
し
た
い
た
め
と
い
わ

れ
る
。
海
賊
版
対
策
を
強
化

す
る
に
は
、
媒
体
ご
と
に
出

版
権
の
契
約
を
分
け
る
こ
と

嘉
法
律
で
認
め
る
と
い
っ
た

対
応
が
必
要
に
な
る
。




